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对市十六届人大四次会议第1076号建议的

答复
丁春等5名代表：
您们提出的《关于谨防研学旅行形成行政性垄断的建议》收悉。该建议深入剖析了当前研学旅行市场中存在的行政垄断风险、服务质量短板及监管缺位问题，并提出具有前瞻性和可操作性的解决方案。经研究，现将办理情况答复如下：
一、高度重视，深刻认识规范研学旅行市场的重要性

您们指出的研学旅行市场存在的“行政性垄断苗头”“服务质量参差不齐”“廉政风险”等问题，切中要害，反映了当前行业发展中亟待解决的痛点难点。研学旅行作为“教育+旅游”的创新业态，其核心价值在于教育性和实践性。任何形式的行政性垄断，不仅剥夺了学生和家长的自主选择权，破坏公平竞争的市场环境，更会削弱研学旅行的教育效果，损害学生利益，甚至滋生腐败风险，最终阻碍整个产业的可持续发展。我局对此有清醒认识，并完全赞同您提出的规范建议。
二、协同发力，积极落实规范研学旅行市场的建议措施

我局作为全市文化和旅游行业主管部门，将积极履行监管职责，主动加强与教育、发改等部门的协作，共同推动落实您的建议：

（一）关于“规范研学旅行市场”的建议

我局坚持“教育性、实践性、安全性”为核心，指导推进研学旅行基地标准化建设。例如，依托神农谷国家森林公园、山河乐飞航空研学基地等资源，开发“红色教育+生态探索+工业体验”多元课程体系。其中，神农谷基地针对中小学生设计了中草药课堂、客家非遗体验等分层课程，高中阶段则融入红色革命历史深度研学，实现“一地一特色、一年龄段一方案”。此外，芦淞区推出“校厂结合”模式，与山河智能合作开发航空科普课程，将飞机制造工厂转化为沉浸式研学场景，突出工业文化传承与科技创新融合。

2022年3月14日，湖南省研学旅游质量等级认定委员会依据国家行业标准《研学旅行服务规范》(LB/T054-2016)和湖南地方标准《研学旅游基地评价规范》（DB43/T 1792-2020），经湖南省研学旅游质量等级认定委员会研究决定，确定了株洲8家省研学旅游基地，涵盖红色、工业、生态等主题。我们将积极与湖南省研学旅游质量等级认定委员会对接，大力支持株洲市创建省级研学旅游基地。
（二）关于“规范公开遴选程序”的建议

我局将积极向教育主管部门建议并协同推动建立公开透明的机构遴选机制，强调安全性、教育性、规范性、公益性和公平性，坚持“面向市场、择优准入”，充分保障学生和家长的知情权、参与权和选择权。

（三）关于“规范部门监管责任”的建议

我局将在市委市政府的统一领导下，主动融入由教育部门牵头的研学旅行综合监管协调机制，与发改、市场监管、交通、卫健、公安等部门密切配合，形成监管合力。配合牵头部门，建立对研学旅行产品、线路、基地服务质量的动态监测。
三、下一步工作计划

我局将进一步加强与市教育局的沟通协作，共同研究制定和完善株洲市研学旅行管理的具体实施细则，明确各方责任，形成齐抓共管的工作格局。结合旅游市场秩序整治等工作，联合相关部门适时开展针对研学旅行领域的专项检查，重点查处行政性垄断、价格违法、服务质量低下等问题，努力营造一个开放、公平、规范、高质量的株洲研学旅行市场环境，让研学旅行真正回归教育本源，惠及广大学生。

再次感谢您对研学旅行健康发展的关心与支持！

(此页无正文)
   承办负责人：杨喜兰 

   承  办  人：彭喜雨  戴龙晖

   联 系 电 话：13973346160

株洲市文化旅游广电体育局

2025年6月23日   

	 株洲市文化旅游广电体育局办公室       2025年6月23日印发


