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单位名称（盖章）：株洲市芦淞区环境卫生服务中心



一、基本情况
（一）部门（单位）基本情况
株洲市芦淞区环境卫生服务中心，为芦淞区城市管理和综合执法局的二级机构，副科级公益二类事业单位。主要职责是：
1、负责辖区主次干道清扫保洁和城市生活垃圾收集、清运的监督检查、考评指导、服务协调；
2、负责辖区城市生活垃圾处理费的征收；
3、负责管辖范围内环卫设施设备的管理、维护和维修；
4、负责对辖区范围内环卫基础设施建设的建议及环境卫生的宣传教育工作；
5、完成区委、区人民政府及上级部门交办的其他工作。
我单位现设四个（科）室，即综合办公室、业务考评室、设施设备管理科、收费中心。我单位现共有编制人数73人，退休职工263人。
（二）部门（单位）年度整体支出绩效目标，部门专项资金绩效目标、其他项目支出（除省级专项资金以外）绩效目标（只写目标，不写金额）
按照城市考评工作要求，有力有序有效开展各项工作，争取在市区城市考评中名次靠前；加强城区内各办事处所辖行政区域内的生活垃圾清运及垃圾站点清扫保洁及维护管理，做到垃圾日产日清；加强建宁驿站精细化管理，建立全市建宁驿站管护长效机制。
二、一般公共预算支出情况
（一）基本支出情况
1、2024年预算资金一般公共预算财政拨款8780.84万元。
2、2024年度单位一般公共预算财政拨款收入8780.84万元。
3、2024年度单位一般公共预算财政拨款支出8780.84万元。其中：项目支出6988.92万元，基本支出1791.92万元，（其中：人员经费1604.78万元，公用经费187.14万元）。
（2） 项目支出情况
全年项目经费支出共计：6988.92万元。其中：环卫市场化经费支出：6613.6万元（环卫一体化特许经营权6017.78万元；建宁驿站21.66万元；火车站前坪经费14.97万元；环线标段费用237.6万元；垃圾清运经费143.44万元；环卫市场化经费178.15万元。）垃圾站公厕改造经费支出：72.64万元（迎新路垃圾中转站8.96万元；彩虹桥驿站25.61万元；李家坪公厕23.77万元；文化园改造经费5.77万元；三角叉改造费8.53万元）；雾炮降尘经费支出：61.87万元（雾炮车32.47万元；洒水降尘29.4万元）；垃圾站内运行经费支出：62.4万元（渗滤液28.4万元；垃圾站除臭项目34万元）；市政环卫用水69.53万元；环卫工人租赁房108.89万元。我中心各项专项资金的申请、使用都符合国家及上级部门的管理规定，按实际使用需求和规定程序向芦淞区财政局和上级单位芦淞区城管局申请审批资金。各项专项资金的使用，都坚持专款专用的的原则，使各项专用资金正确使用并达到预期目标。
三、政府性基金预算支出情况
无
四、国有资本经营预算支出情况
无
五、社会保险基金预算支出情况
无
六、资金使用及绩效情况
(一）部门整体支出绩效情况
2024年，我中心在区委区政府的坚强领导下，在市、区城管局的悉心指导下，重点围绕环卫管理“科学化、精细化、智能化”这个目标，带领中心干部职工积极开展各项工作。
1、环卫市场化管理高效有序。今年5月，芦淞区实施了第五轮城乡道路环卫清扫保洁市场化运作。环卫保洁市场化面积约771.24万㎡，其中城区部分面积约544.89万㎡，白关镇和董家塅的乡镇部分面积约226.35万㎡。标段设置按照“条块结合”的模式，城区主次干道以解放街为界划分为2个标段；镇、街道范围的居民社区、小街小巷划分为贺家土、建设和建宁街道，庆云和枫溪街道，龙泉和董家塅（含五里墩乡），白关镇等4个标段，共计6个标段，其市场化服务中标年金额约为4567.69万元。另，中心城区连接航空服饰新城的主干道、南环线以及白关服饰园内主次干道由新芦淞集团自营。本轮市场化由原来的17个标段缩减为7个标段，其市场化服务中标年金额下降848万元，降比约25%，既节约财政资金，又进一步提高环卫机械设备利用率，更好的满足于当前环卫工作需要。环卫市场化日常作业实行市、区、环卫和街道三级综合考核模式。我中心严格按照标准，以“白+黑”的模式对市场化各公司的道路清扫保洁、建宁驿站（公厕）保洁、垃圾清运等进行检查考评，并根据综合评议得分，按月拨付全额或扣除相应罚款后的环卫保洁经费，实行经费与绩效挂钩，确保了市场化良性运转，日常监管常态长效。全年，共计清运生活垃圾10.98万吨，渗滤液清运总量4091吨；对辖区公司下达检查通报334期、业务督办143期，督查通报17期，下发业务交办函36件；处理环卫类案卷10041条，案卷处置率98%；芦淞区环卫专项成绩在全市城市管理考核评比中居前列。
2、环卫设施设备管理有力推进。配合完成第五轮城乡道路环卫清扫保洁市场化项目招投标、水电交接、人员和设备验收等工作，以及原项目部环卫车辆交由新芦淞集团使用的国有资产租赁手续，确保了新一轮市场化无缝对接。按程序完成对8台环卫车辆（有的因历史原因未上牌）及7台环卫设备的处置工作，处置收入2.95万元上交区财政。投入约30万元对辖区建宁驿站（公厕）和垃圾站等26座设施进行中大修，先后完成文化园建宁驿站屋顶维修、曹塘坝垃圾站屋顶和基坑维修、稻田建宁驿站屋面防水等。完成迎新路垃圾中转站报批、公厕及垃圾站灭蝇除臭运维服务招投标，李家坪3座公厕改造、彩虹桥建宁驿站下水改造、中心广场和火车南站建宁驿站等项目结算，以及文化园垃圾站升级改造项目工程变更、三角叉垃圾站升级改造项目进行调估等工作。并有序开展水电和仓库管理工作，为日常工作有效运转提供了有力保障。
3、生活垃圾处理费代征颗粒归公。组织开展对辖区的单位、门店进行资料摸底，形成详实的台帐；对门店协征组工作人员及任务范围进行调整，并结合去年收费工作完成情况，制定年度总任务及每组月度任务。并拓宽收费渠道，有序介入董家塅地区开展代征工作。全年，共完成非税收入1030.6万元，其中生活垃圾处理费征收自收部分完成507.36万元，2023年第四季度及2024年第一至三季度自来水代征部分共完成447.93万元，固定资产收入约75.31万元，年度工作任务超额完成。
4、环卫专项亮点工作开展扎实有序。
（1）认真开展2023年度市场化履约检查。2023年12月-2024年1月，由区城管委办公室组织区财政局、区审计局、区城管局联合对各公司环卫市场化的作业运行、安全生产、人员在岗、设施设备情况、一线环卫工人五险、工资发放、高温费及其他福利发放等合同履约情况进行集中检查并通报，对合同履约情况未到位的公司要求限期整改到位。环卫市场化的良性运转，为更好服务于芦淞经济发展打下基础。
（2）开展迎春节环境卫生“大清洗、大整治、大提升”行动。根据市、区局城市管理考评重点工作安排部署，节前组织对主次干道、城乡结合部、老旧社区以及12座垃圾中转站、37座建宁驿站和23座公厕开展大清洗、大清理。春节期间，增派80名保洁员、5台清运车辆，加大烟花鞭炮垃圾的清理清运，确保节日期间环境卫生整洁如一。
（3）认真推进城市管理精细化示范街区工作。按照市、区创建城市管理精细化示范街工作方案要求，确定责任领导、责任人，要求责任公司加强日常路面保洁、果皮箱的清洗清掏和上门收集、精细化人工清洗作业等。全年，成功创建星通路、建国路、人民路（纺织路—贺嘉路）、麻园巷四条示范街。
（4）认真开展大气污染防治工作。按照大气污染防治工作相关要求，严格按照作业路线、作业时间和标准要求开展道路洒水雾炮作业，每天进行6次作业打卡拍照。7月，根据市生态环保委员会向各区下发的《关于加快推进“一站一策”相关工作的提示函》，增加3台洒水车作业，并增加道路洒水频次。同时，于每日夜间23时-次日5时，出动水车10台、人工清洗车4台、机扫车2台，对全区道路进行大清洗，辅助降低道路扬尘污染，进一步改善了辖区空气质量。
（5）积极推进龙泉片区环境卫生提质工作。根据市、区两级重点工作安排，积极推动党建引领与环境卫生整治相融合，全力实施龙泉地区环境卫生整治攻坚行动。一是强化环卫硬件设施。配合区局开展前期摸底、选址改造、规范划线等工作，共计改造平整改造垃圾收集点15处，新购置投放废布料垃圾收集容器、生活垃圾收集箱及垃圾分类桶1000余个，基本做到龙泉片区垃圾容器大幅更新。二是加强环境卫生整治。通过主题党日、新时代文明实践志愿服务活动以及日常重点清理等形式，调动党员干部、环卫工人约700余人次开展卫生死角大清理、大清扫，共计清理垃圾约150吨。三是加强常态长效管理。日常从加强指导考评力度、规范垃圾收运体系、强化员工服务培训等方面入手，进一步提升精细化管理服务水平，并对小型加工厂、新芦淞工业园等重点位置加大收运频次，重点解决了布料垃圾分类收集问题。片区环境卫生质量得到进一步提升，居民群众的获得感不断增强。     
（6）积极推进环卫信息化管理工作。结合环卫工作实际，融入“以数字技术促进管理变革”的工作理念，前期在环线项目部积极试行环卫信息化管理程序系统，应用于环卫作业计划的调度、人员的考勤打卡、作业车辆的实时监控等方面，实用性较强。该系统的应用在四月份的市城市管理月度亮点工作验收中得到一致认可。随后，对中心业务室和各市场化公司相关工作人员进行系统培训和上门教学，为信息化管理程序系统进一步推广应用于日常环卫管理工作奠定了基础，积极迈出创新摸索环卫管理方式转型升级的新步伐。
（7）积极对接申报中央特别国债落地。由市城管局牵头申报的城区生活垃圾分类收转运设施提标改造特别国债项目，芦淞区获批2962万元国债资金用于环卫设施设备提标升级，这将实现我区垃圾中转站、环卫转运车辆等全面提档增效，不断改善人居环境、推动生态文明建设。
5、安全生产夯实基础常抓不懈。年初制定《2024年安全生产工作计划》，在组织实施过程中安排专人定期对环卫公厕、建宁驿站和垃圾站点等重点区域进行专项检查，并督促各市场化公司定期开展安全生产培训工作。全年，先后开展春节前安全生产大排查、建宁驿站设施设备专项检查、五一节前安全生产大排查、垃圾运输车辆及垃圾站点设施设备专项检查、国庆节前安全生产大排查等共计13次，分别组织各公司项目经理和安全员、全体垃圾清运驾驶员参加安全生产工作培训共计4次。期间共计发现问题180余处，下发检查通报11期，并督促公司及时整改到位，最大程度确保了全区环卫工作安全有序运转。
6、后勤综合服务保障有条不紊。全力做好文书起草、收发，信息宣传，信访投诉处理，工会，人事劳资，财务管理等工作。全年，办理收文184份、发文23份、合同2份；办理人大建议、政协提案6份；报送各类宣传信息35条；登记处理12345市长热线投诉601条，接待市民电话来访、职工咨询270余次。办理工勤岗位晋升25人、工勤岗位转聘管理岗位2人；组织工勤技能考试16人；办理挂职手续3人、退休手续9人。办理268名退休职工的原试点养老金退费手续和养老金认证；组织完成季度工作人员平时考核、年度学法考试、第三代社保卡更换、爱心献血；每月汇总辖区市场化公司1000余名一线环卫工人工资提增资料。为43名一线环卫工人申请困难救助，5名困难职工申请金秋助学，116名一线环卫工人申请廉租房补助。并坚持党建带工建、带妇建，春节前集中组织开展帮扶困难党员和群众、慰问老干部和八十岁以上老人活动。工会于5月底进行了换届选举，组织开展了“三八”妇女节、区工会健步行、职工春游和团建、第二十九届环卫节系列活动等，并为一线环卫工人进行健康普及宣讲、免费体检，以及协助区总工会为一线环卫工人发放爱心营养餐1800份，积极营造出健康文明、生动活泼、和谐奋进的良好氛围。
（二）专项资金支出绩效情况
年初预算项目“环卫市场化项目共计8338.83万元”，实际支出6988.92万元，结余结转1349.91万元。项目实施及绩效情况如下：
（1）2024年环卫市场化经费支出：6613.6万元。
主要用于环卫一体化特许经营权6017.78万元；建宁驿站21.66万元；火车站前坪经费14.97万元；环线标段费用237.6万元；垃圾清运经费143.44万元；环卫市场化经费178.15万元。绩效目标为减少垃圾污染，确保环境整洁，按照城市考评工作要求，有力有序有效开展各项工作，争取在市区城市考评中名次靠前。
（2）垃圾站公厕改造经费支出：72.64万元。
主要用于迎新路垃圾中转站8.96万元；彩虹桥驿站25.61万元；李家坪公厕23.77万元；文化园改造经费5.77万元；三角叉改造费8.53万元。绩效目标为对辖区内设施设备进行更新改造，保持设施设备的完好率。
（3）雾炮降尘经费支出：61.87万元。
主要用于雾炮车32.47万元；洒水降尘29.4万元。绩效目标为减少粉尘污染，确保空气质量。
（4）垃圾站内运行经费支出：62.4万元。
主要用于渗滤液28.4万元；垃圾站除臭项目34万元。绩效目标为完成垃圾中转站智能除臭灭蝇设备的运行和维护，并加强垃圾中转站的日常管理，确保垃圾中转站无异味；
（5）市政环卫用水69.53万元。
主要用于环卫作业车辆取水。绩效目标为加强道路清洗作业。
（6）环卫工人租赁房108.89万元。
主要用于环卫工人租赁房补贴发放。绩效目标为按时按量足额发放。
七、存在的问题及原因分析
预算编制工作有待细化和加强。预算编制不够明确和细化，预算执行力力度有待加强。
八、下一步改进措施
不断加强资金支出管理，积极推进预算绩效管理工作，着力完善“预算编制有目标、预算执行有监控、预算完成有评价”的预算绩效管理机制，不断提高资金使用效益。
九、绩效自评结果拟应用和公开情况
此次绩效自评结果将广泛运用于预算编制和财政资金管理中，将深化绩效自评的效用，优化资金配置，提高财政资金的使用效率，进一步深化预算绩效管理的意识，提高预算绩效管理的水平。本单位无独立网站，绩效自评报告将与决算公开一起在政府门户网站和决算报告一起公开。
十、其他需要说明的情况
无
