附件1


2023年度部门整体支出绩效自评报告














单位名称（盖章）



 (
— 
- 1 -
 —
)
一、预算单位基本情况
（一）贯彻执行上级有关信访工作的方针、政策，拟定全区信访工作的规章制度并组织实施。
（二）办理人民群众和给区委、区政府及其主要领导的来信来访。
（三）接待和处理群众来信来访，做好区级领导接待上访群众的组织服务工作。
（四）承办上级机关和区委、区政府领导交办、拟办的信访事项，检查督促，协调处理重大信访问题。
（五）协调有关部门和单位，处理来信来访中反映本级或跨地区、跨行业、跨部门的重大信访问题和信访突出问题。
（六）协调全区各部门、各单位处理信访问题，协助区直各部门、各基层单位建立健全信访工作制度，并负责检查、督促、考核全区各单位、各部门的信访工作。
（七）负责了解、掌握信访突出问题及群体性事件的情况和动态，分析、研究社会稳定形势；
（八）协调处理重要信访事项和群众越级上访事件，对群体性、突发性事件，统筹调配人员、车辆等；
（九）参与组织、检查对重点群体和重点人员的稳控工作，协调有关部门维护信访秩序、处理违法行为。
（十）受理、办理应由区人民政府复查（复核）的申请并对已终结的信访事项进行备案。
（十一）会同稳定部门指导相关部门和单位对关系群众切身利益的重大决策、重大政策、重大项目等进行信访稳定风险评估。
（十二）围绕全区中心工作，了解和掌握信访工作动态，及时向区委、区政府领导提供信访信息和群众的合理化建议，为区委、区政府决策提供有效依据。
（十三）行使改进工作、追究责任、完善政策， 对不负责任、不作为、乱作为的部门和工作人员提出处罚建议。
（十四）对信访人中的困难群体进行救助救济。
（十五）抓好全区信访干部的学习培训工作，提高信访干部业务素质。
（十六）完成区委、区政府交办的其他工作。
 本部门共有编制人数8人，实有人数7人。内设科室3个，分别为：办公室、接访股、办信股。
本部门包含下属二级机构：区信访接访服务中心。
二、预算收支出情况（按单位预算口径）
2023年预算收入319.26万元，其中年初预算184.37万元，调整追加134.89万元。其他资金来源0万元。
2023年支出319.26万元，其中基本支出144.68万元，项目支出174.58万元，结余结转0万元。
三、资金使用及绩效情况（包含单位管理的公共专项）
（一）整体支出绩效情况
[bookmark: _GoBack]2023年年初预算数184.37万元，调整追加134.89万元，其中，基本支出为144.68万元、项目支出为174.58万元。按照“属地管理、分级负责”、和“谁主管、谁负责”的原则，切实落实好信访工作主体责任；加强矛盾纠纷排查化解工作，突出化解源头，深入推进基层治理，切实将各类矛盾化解在早、化解在小、化解在基层；推进积案化解，最大限度地减少了存量、控制了增量。全年基本完成了总体绩效目标和各项绩效指标，圆满完成了各项信访保障工作。
（二）项目支出绩效情况
1．项目“社区（村）治安巡逻防控费”年初预算金额35.99万元，上级转移支付0万元，年中调增（减）0万元，追加（减）0万元，实际支出35.99万元，结余结转0万元。主要用于有效维护辖区稳定，化解社会矛盾、促进社会和谐发展。
2．项目“信访工作人员岗位津贴”年初预算金额3.70万元，上级转移支付0万元，年中调增（减）0万元，追加（减）0万元，实际支出35.99万元，结余结转0万元。主要用于稳定信访工作人员队伍，充分调动信访工作人员的积极性。
1.年初预算项目“社区（村）治安巡逻防控费用”和“信访工作人员岗位津贴”金额共38.60万元，实际支出37.86万元，项目实施及绩效情况如下：
（1）社区（村）治安巡逻防控费用项目
项目支出35.99万元，主要用于做好“7.9”农村籍老兵的稳控工作，发动群众积极参与群防群治，创新工作理念，克服治安巡逻工作中面临的各种困难，杜绝困难面前绕着走、巡逻不认真的做法。
（2）信访工作人员岗位津贴项目
项目支出1.88万元，主要用于调动全区信访工作人员的积极性，确保各项信访工作顺利完成。
2.年中追加项目“信访维稳工作经费”金额136.71万元，实际支出136.71万元。项目实施及绩效情况如下：
（1）信访维稳工作经费项目
项目支出136.71万元，主要用于做好重点群体、人员的稳控工作，维护石峰社会稳定大局。
四、绩效管理存在的问题及下一步改进措施
2023年，区信访局进一步加强财务管理，经费支出更加规范，总体态势良好。
下一步，本部门将持续做好财务管理方面的工作：着力加强资金使用管理，严格按照预算规定的费用项目和用途进行使用并对项目开展事前事中事后的跟踪和支出进度的管控，科学、合理安排支出项目。
5、 其他需要说明的情况
无其他需要说明的情况。
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