
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改情况公开一览表
（第七批  2024年5月16日） 

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况 是否属实 办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人被处

理情况

13
D3HN2024051
50077

凌氏卤肉饭店为居民楼1楼店
铺，噪音和油烟问题严重影响
居民生活，油烟排往下水道且
管道破落。

株洲市
群众身边的
生态环境问
题

经调查核实，反映问题属实。 属实

安装符合标准
的油烟净化设
备，对破损的
油烟排放管道
进行修复，并
拆除鼓风机，
油烟达标排放
并消除噪音。

处理情况：
5月16日，荷塘区城市管理和综合执法局针对凌氏卤肉饭店的违法行为下达了《株洲市城市管
理综合执法责令停止（改正）违法行为通知书》，要求该饭店立即停止违法行为，限期整改
。
整改情况：
5月23日，荷塘区城管对该饭店再次进行检查，该饭店已安装符合标准的油烟净化设备，对破
损的油烟排放管道进行了修复，并拆除了鼓风机，噪音污染已消除。

已办结 无

56
D3HN2024051
50034

醴陵市李畋镇富里村村支部书
记强占林地（原为该村爆竹引
线厂旧址的生态修复复绿地
块），在未履行征地手续的情
况下，建设烟花爆竹的储存仓
库。

株洲市
涉及利益纠
纷问题

经调查核实，反映问题不属实。                                                       
该地块旧址为历史建设用地，以前建有工厂为爆竹引线厂（灵神引线厂)，不属于生态修复地
块。2024年5月16日，到现场核实，该地块将被醴陵市瑞彩烟花鞭炮销售有限公司（信访问题
反映的富里村支部书记为该企业负责人之一）用于建设储存仓库。该项目于2023年8月2日办理
了0.2644公顷的使用林地手续（湘林地许准2023〔2046〕号），并在2023年10月11日取得了农
用地转非手续（2023政农转第0080号）。因此该项目取得了相应用地手续。目前该项目还处于
平整土地阶段。

不属实

对违法用地加
大打击力度，
严肃查处违法
占地行为。

处理情况：无
整改情况：无

已办结 无

57
X3HN2024051
50010

中国人民解放军空军株洲航空
四站装备修理厂无环评报告、
排污许可证、环评手续、环保
措施等，油漆厂房毒气弥漫，
气味刺鼻，举报人多次举报无
果。

株洲市
群众身边的
生态环境问
题

经调查核实，反映问题部分属实。
1、中国人民解放军空军株洲航空四站装备修理厂无环评报告、排污许可证、环评手续、环保
措施等问题属实。
2、油漆厂房毒气弥漫，气味刺鼻问题不属实。
经与负责人交流，2020年12月之前，该厂有油漆业务，主要是做车体外观油漆，2020年12月
后，已将油漆业务全部委外。根据株洲市生态环境局石峰分局执法人员2023年以来对该厂围墙
周边走访及调查，未感受到刺激性油漆气味，近年来周边居民对空四站无气味投诉。
3、举报人多次举报无果问题不属实。
针对投诉人对空四站环境问题的投诉，株洲市生态环境局石峰分局执法人员一一将调查处理情
况反馈至投诉平台，投诉人表示不理解，不满意。多次试图电话反馈情况，始终未联系上。

部分属实

加强对空四站
周边的生态环
境管理，进一
步提升生态环
境质量。

处理情况：
经与空四站现场负责人了解，该厂确实未办理环评审批手续及排污许可证。空四站前身是广
州军区空军航修厂的一个修理车间，1966年从广州搬迁至株洲，1976年经上级部门批准组建
成立工厂，根据《中华人民共和国环境保护法》第十条第二项、现行2004年发布的《中国人
民解放军环境保护条例》第三条及第九条第二项之规定之规定，该厂为军队事业单位，且涉
及军事机密，环保工作由国家环境保护主管部门指导和监督，由军队总后勤部执法监督与管
理。鉴于以上，地方管理部门无权监管空四站环境保护工作。
整改情况：
后续将株洲市生态环境局将与相关部门做好沟通协调并开展相应的检查。

未办结 无

87
D3HN2024051
50024

1、天元区大拇指路和庐山春天
路交界处几家餐饮店噪音扰民
问题。
2、天元区大拇指路和庐山春天
路交界处几家餐饮店油烟扰
民，对小区直排问题。

株洲市
群众身边的
生态环境问
题

经调查核实，反映问题部分属实。
1、噪音扰民问题属实。
2、油烟直排问题不属实。投诉反映的4家餐饮店：“破壳”烧烤店、“炭火匠人”烧烤店、“
炭火先生”烧烤店、“你醉牛”均已安装油烟净化设备，且“破壳”烧烤店、“炭火匠人”烧
烤店、“炭火先生”烧烤店三家店已提供油烟检测报告，检测结果为达标排放，均已定期清洗
油烟净化设备，“你醉牛”饭店于5月新装油烟净化设备。

部分属实

1、监督商户餐
饮油烟达标排
放。
2、确保噪音不
扰民。

处理情况：
1、已督促“破壳”烧烤店、“炭火匠人”烧烤店、“炭火先生”烧烤店、“你醉牛”饭店对
油烟净化器进行定期清洗，建立清洗台账，减少油烟味扩散和环境污染，确保油烟达标排放
。
2、已督促“野马精酿”酒馆调小音乐声量，夜间营业播放音乐时需将店门关闭，并提醒客人
不得高声喧哗。
3、已督促五个门店不得店外经营，并向店主宣传城市管理相关法律法规，规范文明经营，减
少噪音扰民问题。
整改情况：
1、五个门店已建立清洗台账。
2、“野马精酿”酒馆已按规定经营。
3、五家门店已承诺不店外经营。

未办结 无

117
D3HN2024051
50004

1、天元区泰山街道恒大华府小
区内菜市场噪音扰民问题。
2、天元区泰山街道恒大华府小
区内菜市场臭味扰民问题。

株洲市
群众身边的
生态环境问
题

经调查核实，反映问题属实。
株洲市：
属实

街道及物业人
员加强流动摊
贩管理，对地
面及时进行清
理，避免噪音
、臭味扰民。

处理情况：
经调查核实，该市场为流动市场。5月17日至5月19日早上6点，天元区泰山路街道连续组织城
管队员、物业保安、社区专干共20余人对现场流动摊贩进行整治：
1、针对噪音扰民问题，对菜贩进行劝离，规范引导前往附近疏导点进行售卖。同时向流动摊
贩宣传小区公共区域不得摆摊。
2、 针对臭味扰民问题，对流动鱼商、宰杀鸡鸭、肉贩进行整治，对其物品进行登记保存，
物业公司对现场进行了清洗打扫。
3、要求物业加强监管，建章立制形成长效。
整改情况：
1、恒大华府小区内现已无流动摊贩在此处进行售卖。
2、物业正在制定相关规定，持续做好现场管理。

阶段性办结 无


