2022年度株洲市芦淞区机关事务服务
中心整体支出绩效自评报告
 














单位名称（盖章）：






一、基本情况
（一）部门（单位）基本情况
株洲市芦淞区机关事务服务中心系区政府直属正科级事业单位，属区一级预算单位（没有其他二级预算单位），为全额拨款单位。主要负责根据党和国家的方针政策，结合区直机关的实际情况，研究制定机关事务后勤改革的总体规划、实施方案和规章制度，并组织实施；区委、区人大、区政府、区政协重要会议的统一管理及有关会务工作；市外厅级以上领导（四大家）的公务接待工作；公务用车平台管理工作；区机关大院（新院）卫生、绿化、消防、安全保卫等工作；区机关大院内各种机电设施设备的维护保养工作，保障院内水、电、气正常供给；区机关大院（新院）、老院、西院的办公用房及其他资产管理，负责三个院子基础设施设备的维修改造；区机关大院（新院）内办公用房的调整及办公家具采购工作；区机关大院（新院）、老院、西院的物业管理工作；区政府机关食堂管理、文印室管理工作；区委、区政府交办的其他任务。单位财务核算由第三方代理机构“株洲市百基银财务有限责任公司”代理记账。
截止2022年12月31日部门共有人员39人，其中在职人员19人，退休人员20人。下设办公室、物业管理股、项目建设管理股、公车平台管理股、财务室五个职能科室。

（二）部门（单位）年度整体支出绩效目标，部门专项资金绩效目标、其他项目支出（除省级专项资金以外）绩效目标
1.部门年度整体支出绩效目标
（1）确保新院、老院、西院、武装部院子的正常运转。
（2）确保公务用车平台正常运转。
（3）完成厅级以上领导公务接待工作及区主要领导交办的其他接待事项。
（4）确保文印中心正常运转。
2. 其他项目资金绩效目标
（1）机关运转专项，绩效目标是确保新院、老院、西院、武装部院子的正常运转：搞好新院、老院、西院物业管理；每月支付好新院、老院、西院及食堂水、电、气费；护好院内园林绿化；保证食堂就餐工作及餐卡充值、新办、结算工作；消杀新院、老院、西院、武装部院子、食堂、原湘菜时代老鼠、蟑螂、蚊蝇，控制在国家规定控制标准内；预防、灭治新院、原湘菜时代建筑物及绿化区域内的白蚁及安装白蚁监测系统；维修维护好新院、老院、西院内的办公房屋及设施设备；清运好新院、西院、老院内的生活垃圾；购置好新院内各单位所需的办公家俱及新院、老院、西院内必须的各类设施设备；采购好会务、保洁、安保、维修工作材料；清洗好会议中心及办公室地毯、桌布、窗帘、椅套、幕布等；搞好院内的氛围布置及各项中心工作宣传、广告制作等；开展好公共机构节能工作的宣传、培训及相关设施设备的改造维护。
（2）接待办专项，绩效目标是确保公务接待工作保质合标的完成：完成厅级以上领导公务接待工作及区主要领导交办的其他接待事项。
（3）公务用车维护费，绩效目标是确保公务用车平台正常运转：做到出车全年无安全事故；车辆全年无违章；全年出车服务无投诉；确保出车准点；每次出车确保车内外整洁、干净；确保车辆统一产权登记；统一调度派遣；统一定点加油；统一定点维修；统一定点保险；喷涂全省统一公车标识；统一集中停放指定地点设置地锁装置。
（4）文印中心运转，绩效目标是确保文印中心正常运转：做到全年无投诉；做到全年无事故；保质保量的完成打印任务。
二、一般公共预算支出情况
（一）基本支出情况
1.2022年预算资金2,729.95万元
2.2022年度单位一般公共预算财政拨款收入2,105.72万元。
3.2022年度单位一般公共预算财政拨款支出2,105.72万元，其中：项目支出1,783.48万元，基本支出322.24万元，其中：人员经费283.45万元，公用经费38.79万元。


（2） 项目支出情况
1. 党代会工作经费5.44万元；
2. 公车办186.17万元；
3. 会议22.13万元；
4. 机关运转1211.42万元；
5. 经济表彰317.31万元；
6. 文印室35.25万元；
7. 新冠肺炎疫情防控专项资金5.76万元。
三、政府性基金预算支出情况
无。
4、 国有资本经营预算支出情况
无。
五、社会保险基金预算支出情况
无。
六、资金使用及绩效情况
(一）部门整体支出绩效情况
本单位2022年年初预算资金总计2,729.95万元，实际单位年度总支出2,105.72万元，预算执行率为77.13%。积极履职，强化管理，较好的完成了年度工作目标。有效确保了新院、老院、西院及武装部院子的正常运转，保障了文印工作、公务接待工作、公车平台工作保质保量完成。

（二）专项资金支出绩效情况
1.资金使用
（1）严格资金使用管理。我单位于2017年3月制定了内部控制手册，涵盖了内部控制体系的建立、相关财务收支、政府采购、预算业务、资产管理、费用报销、合同管理、建设项目等业务方面管理制度。
（2）切实做到专款专用。本部门2022年年初预算专项资金共4个，具体情况如下：
一是机关运转（含会议专项），预算支出2,052.38万元，实际支出1,214.16万元，该专项资金支出是为了确保:搞好新院、老院、西院物业管理；每月支付好新院、老院、西院及食堂水、电、气费；养护好院内园林绿化；保证食堂就餐工作及餐卡充值、新办、结算工作；消杀新院、老院、西院、武装部院子、食堂、原湘菜时代老鼠、蟑螂、蚊蝇；预防、灭治新院、原湘菜时代建筑物及绿化区域内的白蚁及安装白蚁监测系统；维修维护好新院、老院、西院内的办公房屋及设施设备；清运好新院、西院、老院内的生活垃圾；购置好新院内各单位所需的办公家俱及新院、老院、西院内必须的各类设施设备；采购好会务、保洁、安保、维修工作材料；清洗好会议中心及办公室地毯、桌布、窗帘、椅套、幕布等；搞好院内的氛围布置及各项中心工作宣传、广告制作等。
二是公务接待费，预算支出4.00万元，实际支出0.00万元，该专项资金支出确保：完成厅级以上领导公务接待工作及区主要领导交办的其他接待事项。
三是文印中心运转，预算支出50.00万元，实际支出35.25万元，该专项资金支出确保文印工作保质保量完成，做到全年无投诉，做到全年无事故，保质保量的完成打印任务。
四是公务用车平台经费，预算支出299.00万元，实际支出186.17万元，该专项资金支出确保：全年无安全事故、车辆全年无违章、全年出车服务无投诉；确保出车准点、每次出车确保车内外整洁、干净；确保每次出车前车辆运行正常；确保车辆统一产权登记、统一调度派遣、统一定点加油、统一定点维修、统一定点保险、喷涂全省统一公车标识、统一集中停放指定地点设置地锁装置。
另外，党代会工作经费5.44万元、党建专项0.21万元、会议22.13万元、经济表彰317.31万元、新冠肺炎疫情防控专项资金10.76万元资金来源为上年结余指标或追加预算不在年初预算中体现。
2.绩效情况
（1）党建工作。区机关事务服务中心党支部把政治建设摆在首位，不断增强“四个意识”，坚定“四个自信”，做到“两个维护”，进一步发挥基层党支部战斗堡垒作用，一是邀请区委宣讲团成员、区残联理事长郑艳红开展党的十九届六中全会精神宣讲。二是组织党员干部开展“发愤图强、重振雄风”、“新时代良好家风”等研讨6次，起到了进一步提升支部工作作风的良好效果。三是培养党员发展对象1人，为支部党员队伍充实力量。四是积极开展“书香满机关·悦读增才干”读书分享会等活动，不断提升党员队伍的综合素质水平。五是始终坚持全面从严治党方针，组织全体党员干部集中学习《关于深化整治领导干部违规收送红包礼金问题的通知》，并按要求上交承诺书，集体观看《大唐漠北的最后一次转账》等警示教育片，进一步筑牢“廉洁墙”，守好“清廉门”，打好“预防针”。
（2）疫情防控工作。统筹安排政府大院、老院、西院、机关食堂和公车平台的疫情防控工作，一是在机关大院行政楼启动智慧门禁系统，通过“人防+技防”的方式进一步提高疫情防控效率。二是积极响应区委新冠疫情防控工作领导小组的决策部署，服务中心主任牵头为奋战一线的近千名外来医务人员提供后勤保障服务。三是全体干部职工严格按照要求到联点社区及高速口开展疫情防控工作，做好机关大院行政楼门岗值班工作，协助做好机关干部每日核酸检测工作。四是机关食堂在物资紧缺的特殊时期，竭尽所能、不分昼夜地确保食材顺利配送到位，保障好机关干部七百多人的盒饭供应，为解决因疫情防控机关食堂人手不足的情况，服务中心干部职工充分发扬了钉钉子精神，甘当疫情防控的“螺丝钉”，哪里缺人补哪里，充当帮厨小助手，做好洗菜、切菜、配菜等工作。五是公务用车平台实行24小时值班制度，确保“0”秒响应疫情防控用车需求，助力打赢疫情防控阻击战。
（3）机关食堂管理工作。一是联合相关单位开展餐卡清理工作，通过进一步完善餐卡办理、报停、销户手续，规范餐卡管理，为财政开源节流。二是圆满完成了人大、政协两会大型公务接待，共接待代表、委员800余人次，得到了代表和委员的高度评价。三是新增小钵子菜、秘制卤菜等窗口，丰富菜品种类，满足就餐人员多样化需求。四是开展“绿色食堂 光盘有礼”活动，深化“光盘行动，从我做起”，倡导绿色健康饮食，践行绿色发展理念，推动形成节约适度、文明健康的生活方式。
（4）物业管理工作。一是开展消防演练培训1次，反恐防暴培训1次，电梯困人培训2次，各专业块培训86次，不断提升物业队伍整体素质。二是为了提升品质，更好地完善服务，增加了8小时的安服形象岗，会务岗位年轻化。三是对机关大院绿化进行了提质改造，营造了一个全新靓丽的绿化环境。四是加强院内车辆管理，通过增划车位、加强安服指引、劝导等方式整治车辆逆行、乱停等不文明行为，提升了机关形象。
（5）公务用车管理工作。截至目前，公车平台派车总数4250趟，总行驶里程24.8万公里，无一起事故发生，全年工作做到安全、平稳、规范、有序。一是根据省“互联网+监督平台”要求和《湖南省公务用车信息化管理平台数据规范》的有关规定，完成车辆各项数据的录入、核对、更新工作，并将公车平台车辆油卡信息录入“全省一张网”信息平台，做到及时、真实、准确、完整，进一步完善了湖南省公务用车信息平台的相关基础信。二是开展 2021年度党政机关公务用车统计报告工作，严格按照要求做好各项统计报送工作。三是对在用25台车辆进行车况摸底排查，对已超过使用年限，车况较差，累计行驶公里数多，无法正常使用的5台车辆上报，并完成相关评估处置手续，严格执行车辆报废，规范公务用车的节能管理工作。
（6）加强基础设施建设。抓好三个院子基础设施建设的维修改造，确保水电气等基础设施完善，全力做好保障，截至目前，共处理零星维修78次，工程建设2项（机关大院管网喷淋系统改造、大会议室屋顶防水维修改造）。
（7）公共机构节能工作。一是组织公车平台全体司机开展公务用车节能降耗培训，邀请专业人员进行针对性授课，增强了全体司机的节能意识。二是将机关大院卫生间用纸全部更换为点断式环保节能型抽纸。三是开展节能宣传周节能活动，组织开展“绿色低碳，节能先行”签名仪式，宣传“节约型机关”政策，增强机关干部“节能降碳”的主人翁意识，营造了浓厚的节能氛围。
（8）安全生产工作。一是开展安全生产大排查行动，班子与三个院子物业相关人员召开安全生产会议，开展安全生产隐患大排查行动，完善各项应急处置事故记录规定，坚决防范各类事故发生。二是组织专业人员对三个院子及机关食堂的消防器材进行检查，对报警系统、屋顶新风系统、防排烟系统、消防栓系统、消防喷淋系统、地下室防排烟等消防设备进行逐一检测，确保完好有效。
七、存在的问题及原因分析
1.基本的机关运行经费保障不足。扶贫、党建、退休职工活动经费、工会补助等支出占据相当多的基本的机关运行经费。
2.收集与评估绩效标准有关的数据难度大。在资金管理的绩效评价中，收集与被评估者绩效标准有关的数据是一项浩大的工程，往往会耗费大量的时间和精力，并且数据的准确性常常会引起争议。 
3.资金管理及绩效仅仅是财务人员的事情。目前许多人错误地认为资金管理及绩效仅仅是财务人员的事情，其实全体参与者都需要在资金管理及绩效系统中承担起积极的角色，这样才能更好地实现资金管理及绩效的目标。
八、下一步改进措施
1.资金管理及绩效需要高层领导鼎力支持。资金管理及绩效离不开领导的支持和亲自参与、充分的自上而下的培训。
2.资金管理及绩效的制度化和规范化。要注重资金管理及绩效体系制度化和规范化，形成正式的文字。在实施的每一年发现的新问题，都要及时提出解决方案并补充到制度中去。可以每年更新一次绩效管理操作手册，便于员工及时掌握有关新的变化。
3.进行阶段性的绩效回顾和沟通。进行阶段性的绩效回顾和沟通十分必要，一旦发现项目支出和基本支出执行偏离绩效目标的情况，并分析其原因，提出改进的措施、工作建议。
九、绩效自评结果拟应用和公开情况
本单位没有独立网站，此次绩效自评报告将与2022年部门决算一起在芦淞区政府信息公开专栏中公开，接受群众监督。
[bookmark: _GoBack]十、其他需要说明的情况
无


