附件1

2022年度部门（单位）整体支出

绩效自评报告
（参考格式）

部门（单位）名称：株洲市荷塘区信访局      

2023年 11 月 28 日

（此页为封面）

2022年度信访局整体支出

绩效自评报告
一、部门（单位）基本情况

简要概述预算部门（单位）主要职能及机构设置和人员情况。
二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况

（二）项目支出情况

三、政府性基金预算支出情况

四、国有资本经营预算支出情况

五、社会保险基金预算支出情况

六、资金使用及绩效情况（包含单位管理的公共专项）
（一）整体支出绩效情况

总结归纳包括本部门（单位）“四本预算”支出的绩效目标完成情况，各项绩效指标完成情况以及预算执行情况，实现产出和取得效益的情况。围绕单位职责、行业发展规划、预算绩效目标，以预算资金管理为主线，总结单位资产管理和开展业务情况，从运行成本、管理效率、履职效能、社会效应、可持续发展能力和服务对象满意度等方面，衡量单位整体及核心业务实施效果。填报部门整体支出绩效评价基础数据表（附件1-1）整体支出绩效自评表（附件1-2），做到内容完整、权重合理、数据真实、结果客观。

（二）项目支出绩效情况

对应年初预算申报及年中预算调整的子项目分别描述绩效情况（可单独提供项目绩效评价报告），填报项目支出绩效自评表（附件1-3）。表述格式参考如下：

2022 年年初预算数为 4.90 万元，是指单位为 完成特定行政工作任务或事业发展目标而发生的支出，包括有关 事业发展专项、基本建设支出、资本性支出等。其中： 

1、信访维稳办案、常规值班等工作经费专项 4.90 万元。 主要用于无赴省进京集访、无进京非法、无进京重复越级访。 
2、预算收支增减变化情况说明：2022 年度本单位年初 —— 7 —— 预算数为 109.13 万元，比上年增加 8.67 万元，主要原因是人员 调整增加一人，造成人员经费和运转经费增加。

七、存在的问题及原因分析

部门预算编制时，因更完整、科学、细化，股室之间统一口 径、公允分配，优化公共资源配置，共同提高公共财政的服务质 量，促进公共财政效益的最大化。部门还需加强内部控制制度， 严格按照预算来安排财政资金的使用，严控支出管理制度

下一步改进措施

    资金到达本部门后，需控制、节约支出，不能造成公共财政 的损失浪费、不能滋生腐化风气。必须建立完善的内部控制制度， 才能较好的控制预算开支的量和度，做到财尽其用。
九、部门整体支出绩效自评结果拟应用和公开情况

其他需要说明的情况

附件：1-1. 2022年度部门整体支出绩效评价基础数据表

1-2. 2022年度部门整体支出绩效自评表

1-3. 2022年度项目支出绩效自评表

附件1-1
2022年度部门整体支出绩效评价基础数据表
	财政供养人员情况（人）
	编制数
	2022年实际在职人数
	控制率

	
	7
	　8
	　

	经费控制情况（万元）
	2021年决算数
	2022年预算数
	2022年决算数

	三公经费
	0　
	0　
	0　

	   1、公务用车购置和维护经费
	0　
	0　
	0　

	       其中：公车购置
	0　
	0　
	0　

	             公车运行维护
	0　
	0　
	0　

	   2、出国经费
	0　
	0　
	0　

	   3、公务接待
	0　
	0　
	0　

	项目支出：
	100.4624　
	104.23　　
	　104.23　

	    1、业务工作经费
	100.4624
	104.23　　
	　104.23　

	    2、运行维护经费
	　
	　
	　

	……
	
	
	

	3、专项资金（一个专项一行）
	　
	　
	　

	……
	
	
	

	公用经费
	11.73　
	13.39　
	13.39　

	    其中：办公经费
	3　
	3　
	3　

	          水费、电费、差旅费
	0　
	　
	0　

	          会议费、培训费
	　
	　
	　

	政府采购金额
	
	8.4　
	8.4　

	部门基本支出预算调整 
	——
	　
	　

	楼堂馆所控制情况
（2022年完工项目）
	批复规模
（㎡）
	实际规模（㎡）
	规模控制率
	预算投资（万元）
	实际投资（万元）
	投资概算控制率

	
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	厉行节约保障措施
	　


说明：“项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务支出。

填表人：        填报日期：          联系电话：            单位负责人签字：
附件1-2
2022年度部门整体支出绩效自评表

	预算部门名称
	株洲市荷塘区信访局　

	年度预

算申请
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	109.13
	109.13
	109.13
	10
	100%
	10

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	  其中：  一般公共预算：109.13
	其中：基本支出：104.23

	
	政府性基金拨款：
	项目支出：4.9

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	

	
	其他资金：
	

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	　　
	　

	绩

效

指

标


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	实际完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	进京上访人数
	　无
	　无
	　
	　
	　

	
	
	
	赴省上访人数
	　无
	　无
	　
	　
	　

	
	
	
	到市上访人数……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	质量指标
	信访事件接访率
	　100%
	　100%
	　
	　
	　

	
	
	
	信访事项办理率
	　100%
	　100%
	　
	　
	　

	
	
	时效指标
	信访事项及时受理率
	　95%
	　98%
	　
	　
	　

	
	
	
	信访事项按期办结率
	　97%
	　99%
	　
	　
	　

	
	
	成本指标
	维稳经费支出
	　4.9
	　4.9
	　
	　
	　

	
	效益指标

（30分）

　
	经济效

益指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	社会效

益指标
	维护好区域信访秩序
	　稳定
	　　稳定
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	生态效

益指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	可持续影响指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	满意度

指标

（10分）
	服务对象满意度指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	上访事项处理群众满意率
	　90%
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	总分
	
	　
	　


填表人：      填报日期：         联系电话：                单位负责人签字：
附件1-3
2022年度项目支出绩效自评表

	项目支

出名称
	　

	主管部门
	　
	实施单位
	　

	项目资金
（万元）
	　
	年初

预算数
	全年

预算数
	全年

执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	　109.13
	　109.13
	　109.13
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	　109.13
	　
	　
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　0
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　0
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	　　
	　

	绩

效

指

标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度

指标值
	实际

完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	接待群众到区上访
	359人次
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	接待群众到市上访
	1203人次
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	接待群众到省上访
	70人次
	　
	　
	　
	　

	
	
	质量指标
	接访率
	　100%
	　100%
	
	　
	　

	
	
	
	办理率
	　100%
	　100%
	
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	时效指标
	及时受理率
	　95%
	　98%
	　
	　
	　

	
	
	
	及时办理率
	　97%
	　99%
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	成本指标
	勤俭节约
	　98%
	　98%
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	效益指标

（30分）

　
	经济效

益指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	社会效

益指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	生态效

益指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	可持续影响指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	满意度

指标

（10分）
	服务对象满意度指标
	回访核实率
	　100%
	　100%
	　
	　
	　

	
	
	
	满意率
	　90%
	　95%
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	总分
	
	　
	　


备注：一个一级项目支出一张表。
填表人：        填报日期：           联系电话：        单位负责人签字：
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