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2022 年度部门（单位）整体支出
绩效自评报告

部门（单位）名称：（盖章）

年 月 日



2022 年度株洲市荷塘区城市管理和综
合执法局整体支出绩效自评报告

一、部门（单位）基本情况

（一）主要职能

（1）贯彻执行国家、省、市有关城市管理和综合执法工作

的法律法规和方针政策。负责制订管辖范围内城市管理和综合执

法中长期发展规划和各项专项规划，并组织实施。

（2）负责管辖范围内市政公用设施运行的监督管理工作。

负责制订管辖范围内市政公用设施大中修和专项维修、园林绿化

建设和维护、环卫设施建设和维护、执法装备保障的城市管理项

目年度计划，并组织实施。参与管辖范围内城市管理方面政府投

资和非经营性建设项目的可行性研究工作。

（3）负责区直有关部门、街道（镇）、社区城市管理和综

合执法工作的组织指导、监督检查、考核考评工作。

（4）负责辖区城市管理综合执法的指挥调度，并组织实施

辖区联合执法行动。

（5）负责辖区市容市貌的监督管理和综合整治工作。负责

辖区户外招（店）牌、指示牌设置及沿街门店商业文化活动占道

的审批和监督管理工作。

（6）负责对辖区内未依法取得规划许可或者未按照规划许

可内容建设的建（构）筑物治理方面的全部工作。

（7）负责辖区环境卫生的监督管理工作。负责辖区环境卫



生综合整治和生活垃圾分类工作。负责辖区环卫设施设备的建设

维护管理工作。负责辖区生活垃圾清扫、收集、运输的监督管理

工作。负责建筑垃圾、餐厨垃圾收集、运输、消纳的审批和监督

管理工作。

（8）负责管辖范围内公园绿地、防护绿地、道路绿地的园

林设施建设维护管理，承担区城市绿化委员会办公室的日常工

作。

（9）负责辖区城市广场、人行道及管理范围内公共区域静

态交通秩序的监督管理工作。负责城市公共停车设施运行的监督

管理工作。

（10）负责辖区城市管理数字化、精细化、智慧化的建设和

管理工作。

（11）负责辖区城市管理综合执法队伍的培训考核工作。负

责队容风纪、公正执法、规范执法、文明执法的指导和督查工作。

（12）负责辖区城市管理和综合执法应急处置的指挥调度工

作。

（13）负责辖区城市管理和综合执法的行政复议和行政诉讼

应诉工作。

（14）承担区城市管理委员会办公室日常工作。

（15）承担区委、区人民政府及上级主管部门交办的其他工

作。

（二）机构情况

根据编办核定，我单位内设处室 3 个，所属事业单位 5 个，

其中区市政工程维护中心、区数字化城市管理监督指挥中心纳入



年部门决算编制范围。

内设处室分别是办公室、法规室、考核评价室。

所属事业单位分别是区城市综合行政执法大队、区市政工程

维护中心、

区园林绿化中心、区环境卫生服务中心、区数字化城市管理

监督指挥中心。

（三）人员情况

局机关设行政编制 7 名，实有在职人数 9 名；事业编制 9

名， 实有在职人数 8 名；退休人员 5 名。

二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况

2022年度一般公共预算财政拨款基本支出264.6万元，其中：

人员经费235.25万元，占基本支出的88.9%,主要包括基本工资、

津贴补贴、奖金、机关事业单位基本养老保险缴费、职工基本医

疗保险缴费、住房公积金、医疗费补助、奖励金；公用经费29.35

万元，占基本支出的11.1%，主要包括办公费、印刷费、水费、

邮电费、差旅费、维修（护）费、工会经费、其他交通费用、其

他商品和服务支出。

（二）项目支出情况

项目支出 5401.07 万元，2022 年度一般公共预算项目支出

涉及项目 14 个，涉及资金 5401.07 万元。

三、政府性基金预算支出情况

本单位无政府性基金预算支出。



四、国有资本经营预算支出情况

本单位无国有资本经营预算支出。

五、社会保险基金预算支出情况

本单位无社会保险基金预算支出。

六、资金使用及绩效情况（包含单位管理的公共专项）

（一）整体支出绩效情况

1、以长效为基，市容环卫持续向好。克服老城区、合泰地

区、红旗商圈的管理短板，聚焦城市管理重难点，有的放矢、着

力攻坚。全年开展各类整治 320余次，处置市容违章违规行为 9

万余起，登记保存物品 6000 余件，文明劝导 2.8 万余人次，下

达书面整改书 4200余份，重新规范施划停车位约 200个；全年

清运生活垃圾 2966 台车，13 万余吨。对城区 6 个街道 20 多个

社区范围内的乱堆乱放乱停、出店经营、游商占道等进行治理，

并重点对城中村、背街小巷、老旧小区开展清扫攻坚，市容环境

得到明显改善。开展违规户外广告治理，在全区展开拉网式大排

查大整治，共拆除 61处违规户外广告，清除橱窗广告 200余处，

城市“脸面”焕然一新；牵头建设文明城市市容环境整治专业组创

建任务，组织开展了市容环境 “百日攻坚行动”等一系列专项活

动，解决一批城市管理顽瘴痼疾，高质量通过全国文明城市创建

整改、国家卫生城市创建复审工作，市容环境专业组实现“零丢

分”。

2、以整改为契，拆违保安行动成效显著。深刻汲取长沙自



建房倒塌事故教训，在拆违保安工作第一阶段“百日攻坚”期间，

共拆除各类违法建设 373处，87135平方米；荷塘区在株洲市第

一批、第二批次拆违保安任务清单完成情况评比中获全市第一

名，月塘街道在全市 5个重点区域中获得第二名，奖励 50万元。

重点对合泰、富家垅两个重点地区实施强力攻坚，先后组织 14

次联合拆违行动，现已拆除各类违法建设 120余处，共计 1.6万

余平方米，消防通道堵塞问题基本打通。针对高层违规搭建的违

法建设，拆除了全市海拔最高违建——富华商业广场高空加层，

在高空违建拆除方面实现零的突破。

3、以精细为本，环卫保洁稳步提升。一是强化日常保洁。在

做好日常保洁工作的基础上，针对辖区重点、难点路段，加大人

力和机械化投入，强化环卫工人配备，增加机械清扫力度，确保

路面干净整洁。二是强化设备管养。建立设施设备损坏及时上报

制度，保证维修维护工作及时到位，充分确保基础设施使用功能。

自管 34座公厕、11座垃圾中转站进行维护维修，确保公厕垃圾

站人员、时间、质量到位，做到专人管理。三是加强环卫基础设

施建设。全年共购置不锈钢果皮箱 1460个，欧盟桶 2000个，垃

圾多能斗箱 17个，垃圾小白斗 50个。组织各市场化公司对辖区

环卫设施进行摸底、排查、统计，并开展自查自纠，根据实际情

况，将新购置的不锈钢果皮箱分布在城区的主次干道，欧盟桶分

发至各办事处，多能斗分布在企业单位，垃圾小白斗分布在乡镇



路段，全力做好设施设备保障。

4、以高标准为先，各项工作齐头并进。一是持续推进垃圾

分类工作。按照 2022年垃圾分类覆盖率达到 70%的总目标要求，

我区相继完成了桂花街道、金山街道、明照街道、茨菇塘街道、

宋家桥街道 5个街道 285个居民小区垃圾分类示范片区创建工

作，共布设打造了 477组垃圾四分类亭。今年我们将完成月塘街

道生活垃圾分类设施铺设工作。其次，在设施布设完成的基础上，

继续展开区级垃圾分类分拣中心、垃圾分类中转站点、垃圾分类

宣教中心等中端建设工作，系统化推进垃圾分类工作。二是开展

绿化提质行动。大力实施绿化管养精细化，推进新华路、红旗路

等重点路段中、小修提质，完成 180余棵行道树、60万余株苗

木、草皮 6万余平方米补栽补植工作，及时消除黄土露天现象。

完成园区 12条道路和明照湖公园及运动公园的绿化管养移交，

绿化覆盖率达 41.6%。大力开展“三认”活动，城管系统累计认种

182颗，并成功发动区人大等 9个机关企事业单位进行认种认养

“一片林”。完成新华路、红旗路、新塘路、向阳路等主干道的

1600余株行道树进行下垂枝修剪，并对所辖区域近 25万多平方

米苗木进行全面修剪。三是开展扬尘治理行动。全面规范东湖广

场、向阳广场夜宵疏导点的经营秩序，重点加强合泰路、华南路、

工大后门等重点区域的巡查监管，累计开展整治行动 80余次，

出动车辆 300多台次，下达整改通知书 150多份，立案 37起，

罚款 2.8万元。全区新增裸土覆盖 3.8万平米、播撒草籽复绿 5



万平米，新增 14台降尘雾炮机、29处围挡、15处洗车平台、8

处硬化路面、7处喷淋系统，针对道路渣土污染、工地扬尘等违

规行为立案查处 9起，罚款 4.97万元，辖区空气质量显著提升。

四是开展市政维护行动。开展市政设施大修养，对玫瑰路、新塘

路、戴家岭路工学院通道等 11条道路进行重点养护，完成沥青

路面及行道修复，清理泄水井 8760座，安设限行桩 550个。完

成老卫生防疫站小区、晏家湾散户等 5个人无物业管理小区的提

质改造工作；开展排水防涝大排查。在应对低温雨雪天气中，1600

余名城管系统干部职工深入城市大街小巷全力扫雪除冰，共撒盐

25吨，完成重点路段除雪约 40公里，除雪面积 120万平米。

（二）项目支出绩效情况

1.年初预算项目环卫市场化作业、龙州垃圾场污水项目运营

及农赔费改造专项经费 4515 万元,金额 4515 万元，年中执行调

减 621.25 万元，实际支出 3893.75 万元，结余结转 0 万元。项

目实施及绩效情况如下：

（1）环卫市场化作业项目

项目支出 3893.75 万元，主要用于支持主次干道清扫保洁。

在做好日常保洁工作的基础上，针对辖区重点、难点路段，加大

人力和机械化投入，强化环卫工人配备，增加机械清扫力度，确

保路面干净整洁。

2.年中追加项目“荷塘区数字化城市管理监督指挥中心临聘

人员 2022 年工资”“2020 年创文先进个人”“争资引项前期工作

经费”“王姣智社保”“创文整改专项经费”“2021 年 6 月份城管



考评奖励资金”“垃圾分类亭（点）采购及安装布设等”“上级指

标”“2022 年市政日常维护”“其他专项（2022 年日常运行经费）

“株洲市荷塘区市政设施、环卫设施、园林绿化设施风险普查调

查工作”“市政办经费（工程款）”“其他项目经费”，金额 1507.32

万元，实际支出 1507.32 万元，结余结转 0 万元。项目实施及绩

效情况如下：

（1）荷塘区数字化城市管理监督指挥中心临聘人员 2022 年

工资项目

项目支出 46.65 万元，主要用于支持荷塘区数字化城市管理

监督指挥中心临聘人员工资。从评价情况来看，全部完成绩效目

标，绩效评价结果为优。

（2）2020 年创文先进个人项目

项目支出 1.65 万元，主要用于支持 2020 年创文先进个人。

从评价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（3）争资引项前期工作经费项目

项目支出 6.75 万元，主要用于支持争资引项前期工作。从

评价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（4）王姣智社保项目

项目支出 1.96 万元，主要用于支持王姣智社保。从评价情

况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（5）创文整改专项经费项目

项目支出 240.5 万元，主要用于支持创文整改专项工作。从

评价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（6）2021 年 6 月份城管考评奖励资金项目



项目支出 114.61 万元，主要用于支持城管考评奖励工作。

从评价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（7）垃圾分类亭（点）采购及安装布设等项目

项目支出 29.65 万元，主要用于支持垃圾分类亭（点）采购

及安装布设工作。从评价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评

价结果为优。

（8）上级指标项目

项目支出 111.41 万元，主要用于支持城管工作经费。从评

价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（9）2022 年市政日常维护项目

项目支出 371.25 万元，主要用于支持市政日常维护工作。

从评价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（10）其他专项（2022 年日常运行经费）项目

项目支出 80 万元，主要用于支持 2022 年日常运行经费。从

评价情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（11）市政设施、环卫设施、园林绿化设施风险普查调查工

作项目

项目支出 28.9 万元，主要用于支持市政设施、环卫设施、

园林绿化设施风险普查调查工作。从评价情况来看，全部完成绩

效目标，绩效评价结果为优。

（12）市政办经费项目

项目支出 1.13 万元，主要用于支持市政办工作。从评价情

况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

（13）其他项目经费项目



项目支出 472.87 万元，主要用于支持市政办工作。从评价

情况来看，全部完成绩效目标，绩效评价结果为优。

七、存在的问题及原因分析

对全年工作任务预计不够，对临时性增加的任务存在资金使

用预算管理边制定、边分析、边落实的情况。

八、下一步改进措施

在今后的工作中将尽量做好前期调研，制定计划，做精作准

预算方案，进一步规范资金使用管理。

九、部门整体支出绩效自评结果拟应用和公开情况

其他需要说明的情况

无。

附件：1-1. 2022 年度部门整体支出绩效评价基础数据表

1-2. 2022 年度部门整体支出绩效自评表

1-3. 2022 年度项目支出绩效自评表



附件 1-1

2022 年度部门整体支出绩效评价基础数据表

财政供养人员情况（人）
编制数 2022 年实际在职人数 控制率

16 17

经费控制情况（万元） 2021 年决算数 2022 年预算数 2022 年决算数

三公经费 0 0 0

1、公务用车购置和维护经费 0 0 0

其中：公车购置 0 0 0

公车运行维护 0 0 0

2、出国经费 0 0 0

3、公务接待 0 0 0

项目支出： 4515 5401.07

1、2022年环卫市场化费用 4485 3893.75

2、龙洲垃圾场污水运营及农赔

费
30

3、荷塘区数字化城市管理监督

指挥中心临聘人员 2022年工资
46.65

4、2020年创文先进个人 1.65

5、争资引项前期工作经费 6.75

6、王姣智社保 1.96

7、创文整改专项经费 240.5

8、2021年 6月份城管考评奖励

资金
114.61

9、垃圾分类亭（点）采购及安

装布设等
29.65

10、上级指标 111.41

11、2022年市政日常维护 371.25

12、其他专项（2022年日常运

行经费）
80



13、市政设施、环卫设施、园林

绿化
28.9

14、设施风险普查调查工作

15、市政办经费 1.13

其他项目经费 472.87

公用经费 6802.57 38.88 29.35

其中：办公经费 80.32 33.93 26.41

水费、电费、差旅费 0.92 0.5 0.24

会议费、培训费 0.48 0.3 0

政府采购金额 —— 19 155.07

部门基本支出预算调整 ——

楼堂馆所控制情况

（2022年完工项目）

批复规模

（㎡）

实际规

模（㎡）

规模控制

率

预算投资

（万元）

实际投资

（万元）

投资概

算控制

率

厉行节约保障措施

说明：“项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“公用经费”填报基本支出中

的一般商品和服务支出。

填表人： 填报日期： 联系电话： 单位负责人签字：



附件 1-2

2022 年度部门整体支出绩效自评表
预算部门
名称

株洲市荷塘区城市管理和综合执法局

年度预
算申请

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 4800.99 5680.11 5680.11 10 100% 10
按收入性质分：5674.67 按支出性质分：5680.11

其中： 一般公共预算：5665.67 其中：基本支出：279.04
政府性基金拨款：0 项目支出：5401.07

纳入专户管理的非税收入拨款：0
其他资金：9

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

以长效为基础，市容环卫持续向好；以整改为契，
拆违保安行动成效显著；以精细为本，环卫保洁稳

步提升；以高标准为先，各项工作齐头并进。
已完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析
及改进措施

产出指标

(50分)

数量指标

开展各类整

治
320余次 320余次 10 10

全年清运生

活垃圾
13万余吨 13万余吨 10 10

质量指标

环卫现场安

全事故次数
0次 0次 10 10

相关部门检

查合格率
100% 98% 10 9

时效指标 完成时间
2022年 12

31日
2022年 12
31日 5 5

成本指标

人员经费 235.25 235.25 5 5
公用经费 29.35 29.35 5 5
项目支出 5401.07 5401.07 5 5

效益指标

（30分）

经济效
益指标

提升城市形

象，带动区

域经济发展

显著 显著 10 10

社会效
益指标

市容环境保

持干净整

洁，提升居

民生活质量

长期 长期 10 10

生态效
益指标

减少了城区

环境污染
减少 减少 10 10

可持续影
响指标

满意度
指标

（10分）

服务对象
满意度指

标
10 9

总分 100 98

填表人：李萍 填报日期：2023年 6月 15日 联系电话：28428436 单位负责人签字：



附件 1-3

2022 年度项目支出绩效自评表
项目支

出名称
环卫市场化作业

主管部门 实施单位
株洲市荷塘区城市管理和综合执

法局

项目资金

（万元）

年初

预算数

全年

预算数

全年

执行数
分值 执行率 得分

年度资金总额 4485 4515 4515 10 100% 10
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际
完成值

分值 得分
偏差原因分析
及改进措施

产出指标

(50分)

数量指标

城区道路及

社区环卫清

扫面积

289万㎡
289万

㎡
4 4

道路机械化

清洗面积
306万㎡ 306万㎡ 4 4

垃圾清运吨

数
15万吨 15万吨 4 4

环卫服务人

工数量
1125人 1125人 4 4

使用作业设

备数量
146辆 146辆 4 4

质量指标

环卫现场安

全事故次数
0 0 2 2

相关部门检

查合格率
≧92% 95% 4 4

居民投诉现

象
0 0 6 6

质量目标及

作业标准完

成率

≧98% 98% 2 2

时效指标

道路普扫作

业时间规定
4时-8时 5小时 2 2

道路普扫作

业频率
1次/日 1次/日 2 2

道路机械化

清洗频率
1次/日 1次/日 2 2

多能斗、小型

密闭斗垃圾

清理频率

1次/日 1次/日 2 2



成本指标

人工成本
3608.65
万元

3608.65万
元

2 2

设备成本
518.92万

元

518.92万
元

2 2

材料成本
33.44万

元
33.44万元 2 2

其他成本
324.17万

元

324.17万
元

2 2

效益指标

（30分）

经济效

益指标

提升城市形

象，带动区域

经济发展效

果（效果显著

计“3”，效果

一般计“2”，
效果不明显

计“1”）

3 3 8 8

社会效

益指标

市容环境保

持干净整洁，

提升居民生

活质量（效果

显著计“3”，
效果一般计

“2”，效果不

明显计“1”）

3 3 8 8

生态效

益指标

减少了城区

环境污染（效

果显著计

“3”，效果一

般计“2”，效

果不明显计

“1”）

3 3 8 8

可持续影

响指标

对株洲市建

设全国文明

城市和国家

卫生城市是

否具有可持

续效益（“是”

计“1”，“否”

计“0”。）

1 1 6 6

满意度

指标

（10分）

服务对象

满意度指

标

市民满意度 ≥90% 92% 10 10

总分 100 100

填表人：李萍 填报日期：2023年 6月 15日 联系电话：28428436 单位负责人签字：



2022 年度项目支出绩效自评表
项目支

出名称
龙洲垃圾场污水项目运营及农赔费

主管部门 实施单位
株洲市荷塘区城市管理和综合执

法局

项目资金

（万元）

年初

预算数

全年

预算数

全年

执行数
分值 执行率 得分

年度资金总额 0 30 30 10 100% 10
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际
完成值

分值 得分
偏差原因分析
及改进措施

产出指标

(50分)

数量指标

农田 100亩 100亩 10 10
人口 220人 220人 10 10
垃圾场设施

运转、维护、

维修、日常

保洁

日常管理

正常

日常管

理正常
10 10

质量指标

时效指标 年度 2022年 2022年 5 5

成本指标

垃圾场设施

运转、维护、

维修、日常

保洁等

25万元 25万元 10 10

农赔及鱼塘 5万 5万 5 5

效益指标

（30分）

经济效

益指标 ……
社会效

益指标

信访工作 稳定 稳定 15 15
……

生态效

益指标

改善了周边

居民的生

活、生产环

境

良好 良好 15 15

可持续影

响指标

满意度

指标

（10分）

服务对象

满意度指

标

村民满意度 85% 85% 10 10

总分 100 100

填表人：李萍 填报日期：2023年 6月 15日 联系电话：28428436 单位负责人签字：


