
株洲市市直行政事业单位“食堂一卡通”
实施方案
（征求意见稿）

为贯彻落实习近平总书记关于“厉行节约、反对浪费”的重要指示，切实增强制止餐饮浪费的自觉性、坚定性，进一步规范我市的公务接待工作，充分发挥好市直行政事业单位食堂（下文简称“市直单位”）和“食堂一卡通”的后勤保障作用，依据《株洲市市直行政事业单位后勤保障资源集中管理办法（试行）》要求，特制订本方案。
一、指导思想和工作目标
深入贯彻落实习近平总书记关于厉行节约、反对浪费的重要指示精神和中央、省委、市委的有关规定，全面推进节约型机关建设，解决好同城机关单位之间从事公务活动误餐时的“吃饭”问题。
二、组织领导
在市委市政府的领导下，由市机关事务管理局、市财政局、市资源投资集团有限公司（以下简称市资源集团）、中国建设银行株洲市分行联合成立全市市直单位推行“食堂一卡通”工作组，市机关事务管理局牵头组织实施。
组  长：市机关事务管理局局长
副组长：市资源集团董事长
中国建设银行株洲市分行行长
            市机关事务管理局副局长
成  员：市财政局国库科科长
            市机关事务管理局财务科科长
市机关事务服务中心主任
            市资源集团安居公司经理
中国建设银行株洲分行个人金融部副经理
     三、“食堂一卡通”主要功能及使用规则
“食堂一卡通”由市机关事务管理局委托市资源集团组织中国建设银行株洲市分行负责结算系统的开发，为全市各市直单位食堂配备、安装消费机及后期的维护维修。
(一) “食堂一卡通”主要功能
1.存储就餐经费;
2.外出办事人员可在各市直单位食堂刷卡就餐;
3.支持人脸、二维码、数字人民币消费；
4.就餐人员可对食堂服务和饭菜质量进行线上满意度评价；
5.可在各单位食堂超市购买生活用品。
(二) “食堂一卡通”使用规则
1.开设账户
（1）市机关事务管理局开设食堂就餐经费专用账户，用于统一管理各市直单位拨入的就餐经费。
（2）就餐人员个人建行储蓄卡：各市直单位负责组织本单位工作人员开设建行储蓄卡，作为开立个人食堂专用账户的主账户，如已有建行储蓄卡，可继续使用原建行储蓄账户。
（3）“食堂一卡通”系统收支专用账户：由市机关事务管理局依法委托市资源集团设立，区分账户收支双线管理：收入专用账户用于就餐经费的接收及分发；支出专用账户用于归集各市直单位食堂消费资金及与食堂经营者的结算支付。
2.办卡范围
全市市直单位(含未建食堂的单位)的所有工作人员。
3.资金来源
市直单位每季度依照规定将就餐经费按标准拨付至市机关事务管理局食堂就餐经费专用账户，市机关事务管理局将就餐经费转拨至市资源集团“食堂一卡通”智慧系统专用账户。市资源集团根据各市直单位提供的“食堂一卡通”信息统计表将就餐经费拨付至各单位工作人员个人就餐卡内，并根据“食堂一卡通”系统实际消费数据，于每季度末与食堂经营者结算支付，同时在结算价款中收取0.5%系统管理费用。单位食堂自营的，免收系统管理费用。
4.资金使用
“食堂一卡通”支持各市直单位食堂间联动消费，可以由持卡人自费充值，在食堂内部消费，就餐卡可以在各单位食堂超市购买生活用品，生活用品价格不得高于市内大型商场同类商品价格。不得提现，就餐卡内余额年末清零，结余资金退回市财政。
5.使用权限
各单位内部食堂管理相对独立，就餐卡在本单位的使用由各单位自行研究制定使用办法及餐费标准。
四、实施步骤
(一)宣传发动（2023年4月）
组织召开全市党政机关推行“食堂一卡通”工作动员会，安排部署“食堂一卡通”推进工作和业务知识培训。各单位将本单位的机关食堂数量、容量、就餐面积、餐费标准等基本情况(附表1)发至市资源集团（邮箱：XXXX）。市资源集团负责统计，并根据情况制定刷卡设备安装计划。
(二)组织实施 （2023年4月至2023年7月）
分三步实施:
1.在市委、市政府机关食堂安装调试(2023年4月)；
2.根据各单位上报的食堂相关情况，由市资源集团组织建设银行株洲市分行统筹组织上门安装设备、办理就餐卡等(2023年4月-2023年6月)；
3.在全市范围内机关食堂全面实施“食堂一卡通”就餐模式，向全市市直单位发布全市通用食堂的地点和联系方式(2023年7月)。
(三) 检查验收 （2023年8月)
组织工作人员对全市“食堂一卡通”工作推进情况进行检查，对工作推进快、任务完成好的予以表扬，督促工作滞后的相关单位完成目标任务。
五、工作要求
(一)提高政治站位，加强组织领导
各级各部门各单位要认真贯彻落实习近平总书记关于厉行节约、反对浪费的重要指示精神，把全面推行“食堂一卡通”作为建设节约型机关的重要抓手，明确责任领导和具体实施人员，形成层层抓落实的工作局面。
(二)加强制度建设，建立长效机制
通过科学有效使用“食堂一卡通”，加强餐饮节约方面的制度建设，建立健全监督约束机制，规范机关食堂经费收支管理，逐步形成“株洲经验”，确保机关工作人员牢固树立节俭意识，自觉遵守公务接待管理规定。
(三)强化监督检查，确保取得实效
机关食堂应建立食堂反浪费监督通报制度，设立食堂监督员，对浪费行为给予批评教育和通报，确保“厉行节约、反对浪费”工作取得实实在在的成效。

附件：“食堂一卡通”信息统计表


                        株洲市机关事务管理局
                                  2023年3月22日
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附件
“食堂一卡通”信息统计表
	单位名称
	食堂
数量（个）
	服务员
人数（人）
	食堂
容量（人）
	就餐面积（平方）
	餐位标准（元/餐）
	食堂地点
	联系人
	联系电话
	备注

	
	
	
	
	
	早餐
	中餐
	晚餐
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　



[bookmark: _GoBack]填表说明:“食堂容量”指可同时就餐的人数。
