部门整体支出绩效自评表
（2020年度）
	预算部 门名称
	渌口区网格化管理服务中心　

	年度预
算申请
（万元）
	
	年初
预算数
	全年预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	207.86
	810.1642
	810.1642
	10
	100%
	10

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	  其中：  一般公共预算：790.7645
	其中：基本支出：342.24604

	
	政府性基金拨款：
	项目支出：467.91816

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	

	
	其他资金：7.3897
	

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	根据年初预算严格执行，规范资金列支，保障机关正常运转，履行网格化管理中心职能职责。
	　严格资金列支手续，及时支付机关人员经费、项目资金等，有效保障机关正常运转，履行网格化管理服务中心职能职责。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量
指标
	接待会务场次
	70场
	71场
	5
	5
	　

	
	
	
	培训人次
	3000人次
	3049人次
	5
	5
	

	
	
	
	网格员培训、
业务测评工作
	每月一培训、每季一测评
	12次培训、4次测评
	10
	10
	　

	
	
	质量
指标
	提供热线群众、“智慧渌口”二期项目受惠群众、参会人员
	满意度90%以上
	93%以上
	10
	10
	　

	
	
	
	项目验收合格率
	100%
	100%　
	5
	5
	　

	
	
	时效指标
	项目资金按项目进度拨付率
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	成本指标
	网格2.5D地图
	37.14万元
	26.654
	5
	5
	

	
	
	
	运维保障项目
	190万元/年
	170.2773
	5
	5
	　　

	
	效益指标
（40分）　
	经济效益指标
	对经济效益影响
	无
	-
	
	
	　

	
	
	社会效
益指标
	会务接待
	提供优质会务服务
	正常
	5
	5
	　

	
	
	
	“智慧渌口”二期网格化管理、12345政府服务热线等项目
	完善 “智慧渌口”二期项目90%。
	92%以上
	10
	8
	12345热线的参谋辅政能力还不够明显；“智慧渌口”平台数据还不够完善精确。

	
	
	生态效益指标
	对生态环境影响
	无
	-
	　
	　
	　

	
	
	可持续影响指标
	会议室设备
	持续正常使用
	正常
	5
	5
	　

	
	
	
	网格员培训、业务测评
	持续正常开展
	12次、4次
	10
	10
	　

	
	
	
	网格员考核
	持续正常开展
	4次
	10
	10
	

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	12345热线群众、“智慧渌口”二期项目受惠群众满意度
	90%以上
	93%以上
	10　　
	10
	

	总分
	100
	　98
	　




