2020年部门整体支出绩效目标表
 填报单位：（盖章）	
	部门名称
	渌口区网格化管理服务中心

	年度预算申请
（万元）
	资金总额：810.1642

	
	按收入性质分：810.1642
	按支出性质分：810.1642

	
	其中：  一般公共预算：790.7645
	其中： 基本支出：342.24604

	
	       政府性基金拨款：
	       项目支出：467.91816

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	       

	
	             其他资金：7.3897
	

	部门职能
职责概述
	为区政府直属公益一类正科级事业单位，主要负责智慧城市建设、城乡社区网格化管理和12345政府服务热线（信箱）等工作，内设机构5个，事业编制11名（现在编在岗10人）。

	整体绩效目标
	持续优化网格化管理等平台功能，实现人口、房屋等信息在2.5D网格地图相互关联；完成“互联网+就业创业”平台二期建设；做好12345政府服务热线来电受理、答复等工作；深入开展“网格员素质提升年”活动，在全区广泛开展数据采集、技能比武、业务培训、实战考核等工作，加强对网格员进行技能培训和业务测评。

	部门整体支出
年度绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	
	产出指标
	数量指标
	接待会务场次
	70场

	
	
	
	培训人次
	3000人次

	
	
	
	网格员培训、
业务测评工作
	每月一培训、每季一测评

	
	
	质量指标
	提供热线群众、“智慧渌口”二期项目受惠群众、参会人员
	满意度90%以上

	
	
	
	项目验收合格率
	100%

	
	
	成本指标
	网格2.5D地图
	37.14万元

	
	
	
	运维保障项目
	190万元/年

	
	
	时效指标
	项目资金按项目进度拨付率
	100%

	
	效益指标
	经济效益指标
	对经济效益影响
	无

	
	
	社会效益指标
	会务接待
	提供优质会务服务

	
	
	
	“智慧渌口”二期网格化管理、12345政府服务热线等项目
	完善“智慧渌口”二期项目90%

	
	
	生态效益指标
	对生态环境影响
	无

	
	
	可持续影响指标
	会议室设备
	持续正常使用

	
	
	
	网格员培训、业务测评
	持续正常开展

	
	
	
	网格员考核
	持续正常开展

	
	
	社会公众或服务对象满意度
	12345热线群众、“智慧渌口”二期项目受惠群众满意度
	90%以上
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