附件2

炎陵县红十字会2019年度

部门整体支出绩效评价报告
部门、单位基本情况

炎陵县红十字会为独立核算的事业单位，属一级预算单位，无下属二级预算单位，根据编办核定，我单位内设处室 1个。本部门共有编制人数3人，实有人数3人。本部门的主要职能职责是：为社会提供人道主义服务、赈灾救济、普及卫生救助和防病知识、参与推动无偿献血、参与国际人道主义救援、红十字青少年教育，兴办社会福利。
二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况                         

本年度基本支出58.8万元，其中：社会保障和就业支出50.33万元，卫生健康支出2.2万元，住房保障支出3.27万元，灾害防治及应急管理支出3万元。
（二）项目支出情况

本年度无项目支出。

三、政府性基金预算支出情况

本年度无政府性基金预算支出。

四、社会保险基金预算支出情况                  本本年度无社会保险基金预算支出。

五、部门整体支出绩效情况

（一）资金使用、部门决算总体情况

2019年年末单位资产总额17.9万元，其中：固定资产3.16万元，流动资产14.74万元；负债总额11.8万元；净资产总额6.1万元。2019年度预算总支出58.8万元，其中：工资福利支出37.26万元，商品和服务支出21.54万元，对个人和家庭补助支出0万元，资本性支出0万元。2019年度决算“三公”经费0.48万元，其中：公务接待费0.48元，公务用车运行维护费0万元，因公出国（境）费用0元。

（二） 整体支出绩效

2019年炎陵县红十字会在县委、县政府的正确领导下，在省、市红会的指导和支持下，紧紧围绕县委、政府的中心工作。按照年初制定的工作计划，结合本单位实际，克服困难，扎实工作，积极完成各项工作任务。

1、开展救护培训工作情况

县红会克服工作人员少，培训师资时间紧张等困难全年共开展6次救护员培训，为汽摩协会、马拉松协会、国声声学公司、爱尚幼儿园等培训初级救护员235人。组织了炎陵县人民医院医生护士进行应急救护技能比赛，重点培训“救护新概念、心肺复苏、创伤救护、常见急症、意外伤害、突发事件”的基本知识与基本操作技能，提高了我县医疗志愿者的救护能力。

2、开展“三献”工作情况

完善了红十字无偿献血志愿服务队建设，在编志愿者100余人，截止到11月17日共开展无偿献血活动30多场次，志愿服务443人次，提供志愿服务时长总计1575小时，全县参加献血934人次，完成年度任务92%。献血总量316130ML，完成年度任务的96%。预计到12月份能够完成政府下达的献血指标任务。

3、志愿者管理工作情况

红十字会对现有的无偿献血志愿者队、医疗救护志愿者队，心理咨询志愿者服务队三支志愿者队伍加强管理，专门为志愿者配备了办公室以及办公设施。定期组织志愿者服务队队长进行开会讨论研究志愿服务工作。并建立炎陵县红十字会志愿者微信、QQ群对志愿者进行管理。

4、宣传工作情况

结合5.8世界红十字纪念日，5.12防灾减灾日6.14世界献血者日等主题日活动，创新方式对广大市民进行红十字法、无偿献血、器官捐献等进行宣传。现有一人签订了遗体捐赠协议，并上报株洲市红十字会。全年共发放宣传资料5000多份。并及时做好各项资料的收集工作。全年我会共向市红会报送信息5篇。

5、扶贫济困工作情况 

开展了红十字扶贫济困关爱工作。自筹物资在节日和灾后看望慰问石玉、柳山等村贫困、受灾群众。联系市领导、市红会年前看望慰问了麻风村病人，送去了政府和社会的关爱和温暖，为麻风病人添置了生活、医疗和过年物品及资金。全累计发放扶贫济困物资价值约5万元。

针对贫困户开展了120名老年人白内障筛查和免费手术治疗；皮肤病义诊、先心病筛查约200多人等爱心助医活动。

6、项目建设情况

2019年经报请县政府、县财政局炎陵县红十字会将原疾控中心一楼部分办公用房改建为炎陵县红十字会救灾备灾仓库。仓库的建成将大大提高我县对自然灾害的应急救援能力。

六、存在的问题及原因分析

无

七、下一步改进措施

加强监管，进一步完善财务制度，规范财经纪律，严格执行财务制度，严格落实专项资金使用管理规定，做到专款专用。同时及时与财政部门衔接，做好各项资金的预算安排、调整。

八、其他需要说明的情况
无。

附件3
部门整体支出绩效综合评价报告表
（2019 年度）

填报单位（盖章）：


	部门（单位）名称：炎陵县红十字会
　
	单位负责人：张金华

	年末职工人数： 3 人（人员编制：3人）
	年末资产总额：17.9 万元；负债总额：11.8   万元

	年度预算收支情况
（万元）
	年初预算资金：36.85

	
	年度收入总额：52.92
	年度支出总额：58.8

	
	其中：   公共财政拨款：52.92
	其中： 基本支出：58.8

	
	            政府性基金拨款：
	       项目支出：

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	      

	
	                  其他资金：
	

	部门职能职责概述
	为社会提供人道主义救助服务。赈灾救济 、普及救护知识、 推动无偿献血、 参与国际救援 、红十字青少年教育 、兴办社会福利。

	整体绩效目标
	目标1：做好无偿献血宣传工作，完成单位献血任务
目标2：做好人道主义救助服务



	部门整体支出

年度绩效指标
	产出指标
	指标1：开展了救护培训工作。

指标2：完成了单位献血任务。

指标3：关爱弱势群体。

	
	效益指标
	指标1：开展救护培训工作。①开展红十字救护员培训，组织了235名红十字志愿者集训与应急救护技能比赛。

指标2：开展“三献”工作。①积极参与、推动无偿献血工作，全年参加献血960人次。②积极开展造血干细胞捐献和遗体、器官捐献宣传工作。③完善了红十字无偿献血志愿服务队建设。

指标3：扶贫济困关爱弱势群体工作。开展了红十字扶贫济困关爱工作，发放扶贫济困物资价值约5万元。针对贫困户开展了120名老年人白内障筛查和免费手术治疗；皮肤病义诊、先心病筛查约200多人等爱心助医活动。



	单位自评情况分析及  结论
	支出情况分析：2019年度支出总额58.8万元，支出项目为： ①人员经费开支（工资福利支出）37.26万元；②工作经费支出（商品和服务支出）21.54万元。各项支出均符合财政预算。

	
	绩效目标完成情况分析：2019年全部完成各项任务指标

	
	自我评价结论：2019年，红十字会工作紧紧围绕为社会提供人道主义救助服务。赈灾救济 、普及救护知识、 推动无偿献血 、红十字青少年教育、 兴办社会福利的宗旨。圆满完成了各项工作任务。

	存在的问题
	人力资源不足，志愿者服务队管理有待规范，救助资金及物资不足。

	改进措施与建议
	努力向上争取资金、物资，加强资金、物资发放透明度



	归口管理业务股室审核意见
	（盖章）                                     
                                        年    月    日


填报人：谭建军           联系电话：13787812697            填报日期：2020.9.8
附件4

部门整体支出绩效评价指标评分表

	一级指标
	二级指标
	值
	三级指标
	分值
	评价标准
	备注
	评价得分

（要求列出计算过程和评分依据）

	投    入
	目标设定
	8
	绩效目标合理性
	3
	①符合国家法律法规、国民经济和社会发展总体规划，计1分；

②符合部门“三定”方案确定的职责，计1分；

③符合部门制定的中长期实施规划，计1分。
	
	3分：①+②+③

	
	
	
	绩效指标明确性
	5
	①将部门整体的绩效目标细化分解为具体的工作任务，计1分；

②通过清晰、可衡量的指标值予以体现，计1分；

③绩效指标与部门年度的任务数和计划数相对应，计1分；

④绩效目标和指标与本年度部门预算资金相匹配，计2分。
	
	5分：①+②+③+④

	
	预算配置
	12
	财政供养人员
控制率
	4
	以100%为标准。在职人员控制率≦100%，计4分；每超过一个百分点扣0.4分，扣完为止。
	在职人员控制率=（在职人员数/编制数）×100%，在职人员数：部门（单位）实际在职人数，以财政部门确定的部门决算编制口径为准。
编制数：机构编制部门核定批复的部门（单位）的人员编制数。
	　4分：在职3/编制3=100%≦100%

	
	
	
	“三公经费”
变动率
	4
	“三公经费”变动率≦0,计4分；“三公经费”变动率＞0，每超过一个百分点扣0.4分，扣完为止。
	“三公经费”变动率=[（本年度“三公经费”总额-上年度“三公经费”总额）/上年度“三公经费”总额]×100%。
“三公经费”：指政府部门人员因公出国（境）经费、公务车购置及运行费、公务招待费产生的消费。
	　4分：[（本年0.48万元-上年0.61万元）/0.61]×100%≦0

	
	
	
	重点支出
安排率
	4
	重点支出安排率≥90%，计4分；
80%（含）-90%，计3分；
70%（含）-80%，计2分；
60%（含）-70%，计1分；
低于60%不得分。
	重点支出安排率=（重点项目支出/项目总支出）×100%
重点项目支出：市委、市政府确定的为民办实事和部门重点工程与重点工作支出。
项目总支出：部门（单位）年度预算安排的项目支出总额。
	　4分：重点支出安排率≥90%

	过    程
	预算执行
	16
	预算调整率
	4
	预算调整率=0，计4分；
0-10%（含），计3分；
10-20%（含），计2分；
20-30%（含），计1分；
大于30%不得分。
	预算调整率=（预算调整数/预算数）×100%。
预算调整数：部门（单位）在本年度内涉及预算的追加、追减或结构调整的资金总和（因落实国家政策，发生不可抗力、上级部门或本级党委政府临时交办而产生的调整除外）。
	　4分：重点支出安排率≥90%

	
	
	
	支出进度
	4
	单位基本支出和业务性专项应按季度使用，项目资金的支出应与实施进度一致。每发现一项资金未按进度支出使用扣0.5分，扣完为止。
	　
	　4分：基本支出和业务性专项按季度使用

	
	
	
	资金结余
	4
	当年无结余，4分；
当年有结余，但不超过上年结转，3分；
当年结余超过上年结转，不得分。
	　
	　4分，无结余

	
	
	
	“三公经费”
控制率
	4
	以100%为标准。三公经费控制率≦100%，计4分；每超过一个百分点扣1分，扣完为止。
	“三公经费”控制率=（“三公经费”实际支出数/“三公经费”预算安排数）×100%。
	　4分：“三公经费”控制率=（实际支出4809/预算安排5000）×100%=96.2%＜100%。

	过      程
	预算管理
	16
	管理制度
健全性
	6
	①已制定或具有预算资金管理办法，内部财务管理制度、会计核算制度等管理制度，2分；
②相关管理制度合法、合规、完整，2分；
③相关管理制度得到有效执行，2分。
	　
	　6分：①+②+③

	
	
	
	资金使用
合规性
	5
	①支出符合国家财经法规和财务管理制度规定以及有关专项资金管理办法的规定；
②资金拨付有完整的审批程序和手续；
③项目支出符合政府采购及基建预决算评审相关要求；
④支出符合部门预算批复的用途；
⑤资金使用无截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。
以上情况每出现一例不符合要求的扣1分，扣完为止。
	部门（单位）使用预算资金是否符合相关的预算财务管理制度的规定，用以反映和考核部门（单位）预算资金的规范运行情况。
	　6分：①+②+③

	
	
	
	预决算信息公开性和完善性
	5
	①按规定内容公开预决算信息，1分；
②按规定时限公开预决算信息，1分；
③基础数据信息和会计信息资料真实，1分；
④基础数据信息和会计信息资料完整，1分；
⑤基础数据信息和汇集信息资料准确，1分。                                            
	预决算信息是指与部门预算、执行、决算、监督、绩效等管理相关的信息。                                            
	　5分：①+②+③+④+⑤　

	
	资产管理
	12
	管理制度
健全性
	4
	①已制定或具有资产管理制度，1分；
②相关资产管理制度合法、合规、完整，1分；
③相关资产管理制度得到有效执行，2分。                                           
	部门（单位）为加强资产管理，规范资产管理行为而制定的管理制度是否健全完整、用以反映和考核部门（单位）资产管理制度对完成主要职责或促进社会发展的保障情况
	　4分：①+②+③

	
	
	
	资产管理
安全性
	5
	①资产保存完整；
②资产配置合理；
③资产处置规范； 
④资产账务管理合规，帐实相符；
⑤资产有偿使用及处置收入及时足额上缴；
以上情况每出现一例不符合有关要求的扣1分，扣完为止。
	部门（单位）的资产是否保存完整、使用合规、配置合理、处置规范、收入及时足额上缴，用以反映和考核部门（单位）资产安全运行情况
	　5分：①+②+③+④+⑤

	
	
	
	固定资产
利用率
	3
	每低于100%一个百分点扣0.2分，扣完为止。
	固定资产利用率=（实际在用固定资产总额/所有固定资产总额）×100%
	　3分：7.64/7.64*100%=100%

	产   出
	职责 履行
	16
	重点工作实际完成率
	10
	①（重点工作完成件数/重点工作计划件数）*6

②根据绩效办2013年对各部门为民办实事和部门重点工程与重点工作考核分数折算。
该项得分=（绩效办考核得分/总分）*4
	①+②为此项指标考评得分
	　9.8分：①2件/2件×6=6分②单位得分95/100×4=3.8分

	
	
	
	重点工作质量达标率
	6
	质量达标率达到100%，计6分；
每低于100%一个百分点扣0.5分，扣完为止。
	质量达标率=（质量达标实际工作数/计划工作数）×100%
质量达标实际工作数：2013年部门（单位）实际完成为民办实事和部门重点工程与重点工作数中，质量达到绩效标准值的工作任务数量。
	　6分：目标任务2件/计划2件*100%=100%.全部达标

	效  果
	履职 效益
	20
	经济效益
	4
	此三项指标为设置部门整体支出绩效评价指标时必须考虑的共性要素，可根据部门实际并结合部门整体支出绩效目标设立情况有选择的进行设置，并将其细化为相应的个性化指标。建议部门（单位）根据2013年专项资金绩效目标，汇总提炼部门整体支出绩效评价指标。
	
	经济效益：2分
社会效益:4分

生态效益:4分　　

	
	
	
	社会效益
	4
	
	
	

	
	
	
	生态效益
	4
	
	
	

	
	
	
	社会公众或服务对象满意度
	8
	抽取服务对象和社会公众各10名进行问卷调查，调查问卷共计得分/1000分*8。
	社会公众或服务对象是指部门（单位）履行职责而影响到的部门，群体或个人，一般采取社会调查的方式。
	　8分：20名共1000分

	合   计
	
	100
	
	
	97.8


附件5
公众或服务对象满意度调查问卷

问卷编号：No.________调查时间：___________调查地点：___________

调查人员：___________调查对象：___________性    别：___________

授权单位：炎陵县财政局绩效管理股

您好！我们是炎陵县财政局绩效管理股安排的调查员。为做好财政资金绩效评价，了解社会公众对部门工作的满意度，我们设计了问卷调查。请您选择合适的答案填写。您的所填问卷将是匿名的，对于您的问卷内容我们将严格予以保密，您所提供的意见仅用于统计分析，谢谢您的合作！

Q1.您对该部门工作现状的总体评价是：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意   

Q2.您认为该部门深入基层调查研究，倾听群众意见，掌握真实、准确情况方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意   

Q3.您认为该部门在解决群众反映强烈的热点、难点、焦点问题方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意  

Q4.您对该部门支出项目在促进社会经济发展、提高人民生活水平方面的满意度

   如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意  

Q5.您认为该部门在履行服务承诺以及服务态度、服务质量方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意   

Q6.您认为该部门在依法办事、依法行政，杜绝不作为和乱作为方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意  

Q7.您认为该部门在宣传国家政策、普及法规常识方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意   

Q8.您认为该部门在改革和完善机关办事制度，缩短办事时间，提高工作效率方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意   

Q9.您认为该部门在实施信息公开方面，如党务、政务、办事程序、财务公开等方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意   

Q10.您认为该部门在厉行节约、制止奢侈浪费行为等方面做得如何：

(非常满意   □满意   □一般   □不满意   

如果您对部门工作还存在有见解性的意见或建议，请您在此处进行说明：

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

备注：本问卷计分50分，10个问题，每个问题5分：非常满意计5分，满意计4分，一般计3分，不满意计0分。
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