
株洲市第二届家庭服务业职业技能大赛
养老护理员技术文件
一、竞赛标准
依据养老护理员国家职业标准职业资格三级（高级养老护理员）的要求为基础，适当引入五级和四级的部分内容；结合当前养老护理员职业发展的需要，增加相关新知识、新技术、新理念等内容。
二、竞赛形式及内容
（一）竞赛形式
以个人和团队形式参赛, 包括理论知识和技能操作两部分。竞赛考核总成绩为100分，其中理论知识占30%，技能操作占70%。技能操作分为生活照料、基础护理和康复护理三个模块。

（二）竞赛内容

1、理论知识：主要包括职业道德、相关法律、法规知识、养老护理员工作须知、服务礼仪和个人防护知识、老年人护理基础知识、护理方法、安全卫生及环境保护知识、生活照料、基础护理及康复护理知识等。

（1）题型：单选题、判断题。

（2）题量：共100题，其中单选题80题，判断题20题。

2、技能操作项目三项
项目1. 为老年人布置睡眠环境
项目2. 为卧床老年人翻身预防压疮
项目3. 为老年人测量上肢血压
三、竞赛方式
参赛队于比赛前30分钟到赛项指定地点接受检录；由本参赛队的参赛选手抽签决定进入赛室的参赛号（签字确认）。各位参赛选手在工作人员的引领下进入侯赛室，接到比赛通知后，到相应的赛室完成竞赛规定的赛项任务。

四、竞赛流程
（一）竞赛时间安排：另行通知
（二）竞赛流程

1、理论知识竞赛规则与要求

理论知识竞赛在标准教室进行，按统一标准评分。

2、技能操作竞赛规则与要求
1、竞赛流程   
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 选手抽签确定竞赛顺序候场       准备三项用物（准备时间20分钟） 
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五、竞赛规则及要求 
1. 参赛队的选手于比赛前30分钟到赛项指定地点接受检录（参赛选手须持本人身份证、并佩戴统一签发的参赛证参加检录，二证缺一者，或未按时参加检录者，均作弃权处理）；由本参赛队的参赛选手抽签决定进入赛室的参赛号（签字确认）。各位参赛选手在工作人员的引领下进入侯赛室，接到比赛通知后，到相应的赛室完成竞赛规定的赛项任务。

2. 选手须着大赛组委会指定工作服参赛，自行准备并穿戴工作帽、工作鞋，服装和身体各部位不得出现参赛队和所在单位的任何标识，也不得出现选手的任何个人信息。操作竞赛用物除指定由选手自备外，其余统一由大赛组委会提供。
3. 用物准备完毕，操作开始前，选手报告裁判，示意操作开始，此时开始计时。若在规定时间内完成操作，则报告“操作完毕”，示意操作结束；若规定时间到而操作未完成，则竞赛自动结束，未完成部分按评分细则扣分，选手进入下一模块的竞赛。选手完成所有模块操作竞赛，即由引导员引导离开赛场。

4. 选手若对竞赛的裁决有异议，须在规定时间内通过领队以书面形式向竞赛仲裁委员会提出申诉。

5.赛场工作人员必须按大赛组委会规定着装整齐、挂工作牌，进入工作岗位。所有人员均不得携带移动电话或其他电子设备。
6.各赛场除参赛选手及大赛组委会成员、现场裁判、赛场配备的工作人员、志愿者外，其他人员未经允许不得进入赛场。新闻媒体进入赛场须经过大赛组委会同意，统一配戴工作牌，在指定的区域内拍摄，并且听从现场工作人员的安排和指挥，不得影响比赛正常进行。
六、项目考核资源
考场准备通知单
 试题1.  为老年人布置睡眠环境
	序号
	名称
	规格
	单位
	数量
	备注

	1
	护理床
	
	张
	1
	

	2
	床头柜
	
	台
	1
	

	3
	椅子
	
	张
	1
	

	4
	床上被服
	
	套
	1
	

	5
	真人模特
	
	位
	1
	

	6
	枕头
	
	套
	1
	

	
	棉被
	
	床
	1
	根据季节准备

	
	毛毯
	
	床
	1
	根据季节准备


试题2  为卧床老年人翻身预防压疮
	序号
	名称
	规格
	单位
	数量
	备注

	1
	护理床
	
	张
	1
	

	2
	床头柜
	
	台
	1
	

	3
	椅子
	
	张
	1
	

	4
	模拟人
	
	位
	1
	

	5
	翻身枕头
	
	个
	数个
	

	6
	床上被服
	
	套
	1
	

	7
	记录单
	
	本
	1
	

	8
	笔
	
	支
	1
	

	9
	床档
	
	床
	1
	必要时


试题3. 为老年人测量上肢血压
	序号
	名称
	规格
	单位
	数量
	备注

	1
	护理床
	
	张
	1
	

	2
	床头柜
	
	台
	1
	

	3
	椅子
	
	张
	1
	

	4
	真人模特
	
	位
	1
	

	5
	血压计
	
	个
	1
	

	6
	听诊器
	
	个
	1
	

	7
	治疗垫巾
	
	块
	1
	

	8
	记录单
	
	本
	1
	

	9
	笔
	
	支
	1
	

	10
	表
	
	块
	1
	


养老护理员（操作技能试题）
试题1.  为老年人布置睡眠环境

[情境] 李奶奶，88岁，活动自如。现在是睡眠时间，请为布置舒适的睡眠环境。
 （1）本题分值：100分。
 （2）考核时间：5分钟。
 （3）考核形式：实操

试题2. 为卧床老年人翻身预防压疮

[情境] 张爷爷，80岁，神志清楚，瘫痪在床，请协助其进行翻身。
（1）本题分值：100分。
 （2）考核时间：5分钟。
 （3）考核形式：实操

试题3：为老年人测量上肢血压

[情境] 王奶奶，70岁，神志清楚，诊断为原发性高血压，近期血压不稳，需要进行血压监测。

（1）本题分值：100分。

（2）考核时间：8分钟。

（3）考核形式：实操。

养老护理员（操作技能试题）评分标准
试题1. 为老年人布置睡眠环境
选手参赛号：                                  比赛开始时间： 月  日   时   分
	选手报告参赛号码及比赛项目，举手示意、计时开始（备物4分钟，操作4分钟）

	项目
	技术操作要求
	配分
	得分

	准备

工作

25分
	环境评估（5分）
	1.周围环境安静
	2
	

	
	
	2.房间内整洁、温湿度适宜，无异味
	3
	

	
	仪表

（5分）
	1.服装整洁，穿软底鞋，已修剪指甲（口述）
	2
	

	
	
	2.面容整洁，面带微笑，态度和蔼可亲
	2
	

	
	
	3.发饰整齐
	1
	

	
	用物评估（3分）
	根据气候备棉被、床褥、毛毯等
	3
	

	
	评估

老年人

（12分）
	1.排便洗漱完毕，换好清洁舒适的睡衣
	4
	

	
	
	2.情绪安静
	2
	

	
	
	3.已排空大、小便
	4
	

	操

作

程

序

65分


	沟通交流（10分）
	1.轻敲房门后进入房间，告知老年人准备熄灯休息
	5
	

	
	
	2.询问老年人房间温湿度是否合适，有无需要帮助的地方
	5
	

	
	调节温湿度（10）
	1.护理员关闭窗户，闭合窗帘
	5
	

	
	
	2.调节空调或暖气
	5
	

	
	检查准备床铺单位（40分）
	1.检查床铺硬度，检查床单上有无渣屑
	8
	

	
	
	2.铺好被褥，被褥松软适中
	6
	

	
	
	3.整理枕头至膨松，依据老年人习惯调整高度
	6
	

	
	
	4.协助上床就寝，协助取舒适卧位
	8
	

	
	
	5.盖好盖被，安全保暖
	8
	

	
	
	6.询问是否还有需求，及时满足
	4
	

	
	关门推出（10分）
	1.调节光线，开启地灯，关闭大灯
	4
	

	
	
	2.轻轻退出，关闭房门
	2
	

	
	
	3.洗手
	4
	

	评价(10)
	1.动作平稳、准确、安全、节力
	4
	

	
	2.床单整洁、卧位舒适
	4
	

	
	3.关心老年人、及时观察病情及老年人反应
	2
	

	总分(100)
	
	
	


裁判长签名：         评分人签名：        核分人签名：           年    月    日

试题2. 为卧床老年人翻身预防压疮
选手参赛号：                                  比赛开始时间： 月  日   时   分
	选手报告参赛号码及比赛项目，举手示意、计时开始（备物4分钟，操作4分钟）

	项目
	操作标准要求
	配分
	得分

	准备

工作

20分
	环境准备

（5分）
	环境整洁，温湿度适宜
	2
	

	
	护理员准备（5分）
	衣着整齐，洗净并温暖双手
	2
	

	
	老年人准备（5分）
	1.老年人平卧于床上

2.了解老年人全身情况、意识状态、合作程度
	2
	

	
	物品准备

（5分）
	软枕数个、记录单、笔、必要时备床档
	4
	

	操

作

程

序

70分


	沟通

（10）
	评估老年人营养状况，以及身体受压部位皮肤情况，向老年人解释操作方法，以取得配合
	10
	

	
	协助侧卧

（50）
	1.护理员将手伸进盖被内轻握老年人近侧手臂放于近侧枕边，远侧手臂放于胸前
	5
	

	
	
	2.在盖被内将远侧下肢搭在近侧下肢上
	5
	

	
	
	3.双手分别扶住老年人的肩部和髋部向近侧翻转，使老年人呈侧卧位
	10
	

	
	
	4.双手环抱住老年人的臀部移至床中线位置
	10
	

	
	
	5.在老年人胸前放置软枕，上侧手臂搭于软枕上。上侧小腿中部垫软枕。保持体位稳定舒适
	10
	

	
	
	6.掀开老年人背部盖被，检查背臀部皮肤情况
	5
	

	
	
	7.用软枕支撑背部，盖好盖被
	5
	

	
	整理记录

（10分）
	1.整理床铺，必要时加装床档
	5
	

	
	
	2.洗手
	
	

	
	
	1. 记录：记录内容包括翻身时间、体位、皮肤情况（潮湿、压红，压红消退时间，水泡、破溃、感染等）。发现异常及时报告。
	
	

	
	
	2. 健康教育
	
	

	评价（20分）
	动作轻柔；节力

老人安全，感觉舒适
	5

5
	

	备注
	若考生发生下列情况，则应及时终止其考试，考生该试题成绩记为零分。

(翻身时出现拖、拉、推等动作；(发生老年人摔倒的情况。


	总分
	


裁判长签名：         评分人签名：        核分人签名：           年    月    日

试题3：为老年人测量上肢血压
选手参赛号：                                  比赛开始时间： 月  日   时   分
	选手报告参赛号码及比赛项目，举手示意、计时开始（备物8分钟，操作8分钟）

	项目
	技术操作要求
	配分
	得分

	准备

工作

25分
	环境评估（5分）
	1.清洁、安静、光线好
	2
	

	
	
	2.调节室温在20-24℃
	3
	

	
	仪表

（5分）
	1.仪表端庄、服装整洁修剪指甲（口述）
	1
	

	
	
	2.七步洗手法消毒双手
	2
	

	
	
	3.戴口罩
	2
	

	
	用物评估

（5分）
	1.用物齐全，摆放有序，符合操作原则
	2
	

	
	
	2.2．检查血压计、袖带和听诊器完好
	3
	

	
	评估

老年人

（10分）
	1.了解病情、体位、基础血压及治疗情况
	4
	

	
	
	2.了解知识水平、心理状态
	4
	

	
	
	3.与老年人沟通语言、内容恰当，认真倾听
	2
	

	操

作

程

序

65分


	体位安置（10分）
	1.核对后向老年人解释
	2
	

	
	
	2.老年人体位正确、舒适（坐位或卧位或平位）
	3
	

	
	
	3.保暖好
	5
	

	
	测量血压

（40分）
	1.血压计放置合理
	2
	

	
	
	2.打开水银开关、汞柱降至0
	2
	

	
	
	3.驱尽袖带内气体、皮管不扭曲
	2
	

	
	
	4.系袖带位置正确（袖带下缘距肘窝上2-3cm）
	4
	

	
	
	5.系袖带平整、松整适度
	10
	

	
	
	6.听诊器位置放置、使用方法正确（肘窝稍内侧2-3cm）
	5
	

	
	
	7.注气平稳
	5
	

	
	
	8.放气平稳（水银徐徐下落4mmHg/s）
	5
	

	
	
	9.测量结果正确（以一次误差2mmHg以上）
	5
	

	
	整理记录（10分）
	1.取下袖带帮助老年人整理衣服
	3
	

	
	
	2.整理好血压计、放置保管方法正确（袖带平整，关闭总开关，扣好盒盖）
	4
	

	
	
	3.记录正确（时间，测量数值）
	3
	

	评价（10分）
	1.动作平稳、安全、测量准确
	6
	

	
	2.关心老年人、老年人感觉舒适
	4
	

	备注
	测量结果：以一次误差1mmHg扣1分递增

	总分（100）
	


裁判长签名：         评分人签名：        核分人签名：           年    月    日



携操作用物入竞赛场地三


�


报告操作开始、计时


�


选手操作项目三


�


操作完毕或时间到、退场











携操作用物入竞赛场地二


�


报告操作开始、计时


�


选手操作项目二


�


操作完毕或时间到、退场








               


携操作用物入竞赛场地一


�


报告操作开始、计时


�


选手操作项目一


�


操作完毕或时间到、退场
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